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Grundlagen der Gesellschaft

Geschaftsmodell der INTER Versicherungsgruppe

Kompetenz. Fairness. Vertrauen. Seit Uber hundert Jahren steht die INTER
Versicherungsgruppe als unabhangiger Versicherungskonzern fiir diese Werte. Neben der
Geschéaftsausrichtung auf Privatkunden und das mittelstdndische Gewerbe ist die INTER aus
Tradition den Menschen im Heilwesen und im Handwerk eng verbunden. Als solider und
verlasslicher Partner bietet die INTER ihren Kunden mit Versicherungs- und Vorsorgeprodukten
ein hohes Mal an finanzieller Sicherheit und legt seit jeher besonderen Wert auf Service und
Qualitat.

An der Spitze der INTER Versicherungsgruppe steht der INTER Versicherungsverein aG
(INTER Verein), der als Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit von seinen Mitgliedern
getragen wird. Die Wurzeln des INTER Verein reichen bis in das Jahr 1926 zurlck. Der INTER
Verein nimmt im Wesentlichen eine Holdingfunktion fir die unmittelbar und mittelbar gehaltenen
Tochtergesellschaften wahr. Der INTER Verein betrieb bis zum 31.10.2019 die
Versicherungssparten Kaution, beschrankt auf Personenkautionsversicherungen fir die
Vertriebspartner der INTER Krankenversicherung AG (INTER Kranken), sowie die
Unfallversicherung mit dem Produkt "INTER Mitglieder Assistance". Dieses Produkt wird allen
Versicherungsnehmern mit einem Versicherungsvertrag bei der INTER Kranken (auler
Auslandsreisekrankenversicherung), der INTER Lebensversicherung AG (INTER Leben) und
der INTER Allgemeine Versicherung AG (INTER Allgemeine) angeboten.

Mit dem Abschluss dieses Versicherungsvertrags werden die Kunden der genannten
Tochterversicherungsunternehmen Mitglieder der Obergesellschaft, dem INTER Verein. Damit
wird ein Kkontinuierlicher Zuwachs bzw. die Aufrechterhaltung eines mdglichst breiten
Mitgliederbestandes gewahrleistet.

Die INTER Kranken bietet die gesamte Produktpalette der privaten Krankenversicherung zur
umfassenden Gesundheitsvorsorge ihrer Versicherungsnehmer an. Neben der privaten
Krankheitskostenvollversicherung umfasst das Angebot eine Vielzahl von
Zusatzversicherungen zur individuellen Absicherung gesetzlich Versicherter. Hierzu zahlt auch
der weltweite Versicherungsschutz durch die Auslandsreisekrankenversicherung. Zum
umfassenden Kundenservice gehdren insbesondere zahlreiche Gesundheitsservices. Beim
ASSEKURATA-Bonitatsrating erreichte die INTER Kranken im Jahr 2019 erneut ein ,A“ (starke
Bonitat).

Die INTER Leben entwickelte sich aus der im Jahre 1910 gegrindeten ,VOHK
Versicherungsanstalt Ostdeutscher Handwerkskammern V.a.G.“. Mit den Produkten der INTER
Leben sichern Kunden sich und ihre Familien gegen Risiken der Berufs- und
Erwerbsunfahigkeit sowie fir den Todesfall ab und sorgen privat fir die Zeit nach dem aktiven
Berufsleben vor. Gewerblichen Kunden, insbesondere aus dem Handwerk, bietet die INTER
Leben die Durchfihrung der betrieblichen Altersvorsorge fir deren Arbeitnehmer an. Im Jahr
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2019 stellte sich die INTER Leben erneut einem ASSEKURATA-Bonitatsrating und erreichte ein
»A” (starke Bonitat).

Die INTER Allgemeine wurde 1981 als Unfallversicherungsunternehmen gegriindet. In 1993
wurde das Versicherungsangebot um die Sparten Sach- und Haftpflichtversicherungen erweitert
und ab 2012 fiir gewerbliche Kunden um Technische Versicherungen erganzt. Weitere spezielle
Versicherungslésungen bietet die INTER Allgemeine Uber ausgewahlte Kooperationspartner
bzw. Beteiligungen an. Im Jahr 2019 wurde der INTER Allgemeine das Ergebnis des
ASSEKURATA-Bonitatsratings aus 2018, ein ,A“ (starke Bonitat), bestatigt.

Mit der Beteiligung an der Bausparkasse Mainz AG (BKM) hat die INTER Versicherungsgruppe
einen Kooperationspartner rund um den Erwerb und die Finanzierung von Wohneigentum. Das
Kerngeschaft der BKM besteht aus dem Bauspargeschaft und der Vergabe von Baudarlehen.
Ein weiteres Geschéftsfeld ist das Angebot von Geldanlageprodukten.

Seit 1996 engagiert sich die INTER Versicherungsgruppe auch in Polen. Mit der Ubernahme
von jeweils 100% der Anteile wurden die TU INTER Polska S.A. und die TU INTER-ZYCIE
Polska S.A. in 2012 vollstandig in die INTER Versicherungsgruppe integriert.

Das Produktangebot der 1991 gegrindeten TU INTER Polska S.A. richtet sich insbesondere an
Berufsgruppen aus der medizinischen Branche und umfasst Unfall- und Krankenversicherungen
sowie Haftpflicht-, Sach- und Rechtsschutzversicherungen. Dabei ist das Angebot von
berufsorientierten  Versicherungspaketen flir die medizinische Branche besonders
hervorzuheben.

Die TU INTER-ZYCIE Polska S.A. besitzt ein besonderes Versicherungsangebot zur
Absicherung des Lebens und der Gesundheit der Mitarbeiter des Heilwesens in Polen. Uber die
Gruppenlebensversicherung wird den Kunden ein umfangreiches Spektrum zur Abdeckung von
Risiken angeboten, das sowohl die Spezifika der medizinischen Berufe als auch private Risiken
beinhaltet.

Die INTER Versicherungsgruppe kooperiert umfassend mit der Freie Arzt- und Medizinkasse
der Angehorigen der Berufsfeuerwehr und der Polizei VVaG (FAMK) mit Sitz in Frankfurt. Diese
ist spezialisiert auf die Krankheitskostenvollversicherung fur Personen mit Anspruch auf Beihilfe
nach der Hessischen Beihilfeverordnung oder auf freie Heilfirsorge des Landes Hessen,
insbesondere als Angehorige von Feuerwehr, Polizei, Justiz, Strafvollzug, Zoll, Steuerfahndung,
Gefahrenabwehrbehdérden und deren  Verwaltungen in  Hessen. Neben diesen
Personengruppen kénnen auch alle anderen Beihilfeberechtigten und deren Angehdrige von
den Services der FAMK profitieren. Die FAMK bietet einen umfassenden Service hinsichtlich
der Beihilfeberatung und -abwicklung samt Vorfinanzierung.

Insgesamt ist die INTER Versicherungsgruppe in der Lage, ein Mehrfinanzangebot im Bereich
der privaten Vorsorge, Risikoabsicherung und Vermégensbildung anzubieten.
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Tarifwerk

Die INTER Alilgemeine  betreibt  ausschlieBlich das  selbst
Versicherungsgeschaft fir folgende Versicherungsarten:

Allgemeine Unfallversicherung
e Einzel-Unfallversicherung
e Gruppen-Unfallversicherung
e Unfallversicherung mit Pramienriickgewahr (UPR)

Allgemeine Haftpflichtversicherung
e Privathaftpflichtversicherung
e Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung
¢ Vermoégensschadenhaftpflichtversicherung
e Jagdhaftpflichtversicherung
e Sonstige Allgemeine Haftpflichtversicherung

Feuer- und Sachversicherung
e Feuerversicherung
e Feuer-Industrie-Versicherung
e Landwirtschaftliche Feuerversicherung
e Sonstige Feuerversicherung
e Einbruchdiebstahl- und Raub (ED)-Versicherung
e Leitungswasser (LW)-Versicherung
e Glasversicherung
e Sturmversicherung
e Verbundene Hausratversicherung
e Technische Versicherungen
e Verbundene Wohngebaudeversicherung
e Hagelversicherung
e Betriebsunterbrechungsversicherung
e Sonstige Schadenversicherung
e Extended Coverage (EC)-Versicherung

abgeschlossene
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Standorte

Die Versicherungsgesellschaften der INTER Versicherungsgruppe haben ihren Sitz in
Mannheim und Frankfurt am Main (FAMK), wahrend die BKM ihren Sitz in Mainz hat. Neben der
Direktion in Mannheim unterhalt die INTER Versicherungsgruppe an 31 Standorten
Geschaftsstellen zur Vertriebsunterstitzung. Im Rahmen des Mastervertrags werden sowohl
der Vertrieb der Versicherungsprodukte als auch die Verwaltung der Versicherungsvertrage von
der INTER Kranken fir die INTER Allgemeine Ubernommen, so dass auch auf den
Geschaftsstellen Tatigkeiten fir die INTER Allgemeine verrichtet werden. Eine detaillierte
Aufstellung der einzelnen Standorte befindet sich am Ende des Geschaftsberichts.
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Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmenbedingungen

Gesamtwirtschaftliches Umfeld

Das Wachstum der Weltwirtschaft bleibt verhalten
Das weltwirtschaftliche Wachstum war in 2019 geringer als im Vorjahr. Die Weltkonjunktur

wurde insbesondere vom Abschwung der Industrieproduktion und von den Auswirkungen der
Handelskonflikte gepragt.

Insgesamt wird fir die Industrielander ein verlangsamtes Wachstum unterstellt. Es wird mit
einem Anstieg des realen Bruttoinlandsprodukts um etwa 1,7% gerechnet. Sowohl in den USA
als auch im Euroraum ist eine Abschwachung des Wachstums zu beobachten.

Im Euroraum expandiert das gesamtwirtschaftliche Wachstum in Spanien und Frankreich
Uberdurchschnittlich, wahrend das gesamtwirtschaftliche Wachstum in Italien und Deutschland
nur geringfiigig wachst.

In den Schwellenlandern wird ein Anstieg des realen Bruttoinlandsprodukts um etwa 3,9% in
2019 prognostiziert. Insbesondere in China setzt sich die im Laufe des Jahres abgezeichnete
Wachstumsverlangsamung fort.

Insgesamt wird fur 2020 eine moderate Entwicklung der Weltwirtschaft unterstellt.

Die deutsche Wirtschaft wachst leicht

Die deutsche Wirtschaft ist im vergangenen Jahr mit einem voraussichtlichen Anstieg des
Bruttoinlandprodukts um 0,5% nur sehr gering gewachsen.

Deutschland konnte mit diesem geringen Wachstum einer erwarteten technischen Rezession
entgehen. Die konjunkturellen Grundtendenzen bleiben schwach — es liegen zum Jahresende
2019 keine Anhaltspunkte vor, die fiir ein Ende der konjunkturellen Schwachephase sprechen.
Die Entwicklung in 2019 wurde insbesondere durch den Abschwung der Industrie herbeigefihrt.
Gegenlaufige Entwicklungen waren hingegen in Teilen des Dienstleistungssektors und bei den
Exporten zu beobachten. Hier konnten Wachstumsimpulse fiir die deutsche Wirtschaft generiert
werden.

Die Arbeitslosenzahlen haben sich gegeniber 2018 kaum verandert. Die Arbeitslosenquote lag
zum Ende des Jahres 2019 bei 5,0% (2018: 4,9%).

Bedingt durch einen deutlichen Anstieg des real verfigbaren Einkommens (+ 3,4%), stiegen die
Konsumausgaben der privaten Haushalte im Jahr 2019 spirbar an.

Die Sparquote zum Ende des Jahres 2019 liegt bei 10,9% und bleibt damit gegentber 2018
nahezu unverandert (2018: 11,0%).

Deutliches Beitragsplus in der Versicherungswirtschaft
Die deutschen Versicherer erzielten in 2019 ein deutliches Beitragswachstum, bei einem sehr
herausfordernden Umfeld, das weiterhin gepragt war von Niedrigzinsen. Wachstumsimpulse
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wurden insbesondere durch die Anpassung der Geschaftsmodelle an das Niedrigzinsumfeld
herbeigefuhrt.

Die Aussagen zum gesamtwirtschaftlichen Umfeld basieren auf den Publikationen "Konjunktur und Mérkte Update
Dezember 2019“ und ,Makro und Mérkte kompakt — Vier Thesen fiir das Jahr 2020“ des GDV.

Entwicklung der Schaden- und Unfallversicherungsbranche

In der Schaden- und Unfallversicherung blieb das Wachstum in 2019 weiterhin stabil. Die
deutlich abgekuhlte Konjunktur und der weiterhin hohe Preiswettbewerb wirken dampfend,
wohingegen die Versicherungsnachfrage der privaten Haushalte stitzend auf das
Beitragswachstum der Schaden- und Unfallversicherung wirkt.

Der Einschatzung des Gesamtverbandes der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV)
zufolge stiegen die Beitragseinnahmen in der Schaden- und Unfallversicherung in 2019 um
etwa 3,2%. Der Beitragsanstieg, ohne Bericksichtigung der nicht von der INTER Allgemeine
betriebenen Sparten Kraftfahrt-, Transport- und Rechtsschutz- sowie Schutzbriefversicherung,
betrug 3,9%.

Auch im Jahr 2019 weist die private Sachversicherung eine uberdurchschnittlich starke
Beitragsentwicklung in Hohe von 6,0% aus, getrieben durch den starken Zuwachs in der
Wohngebaudeversicherung (7,5%). Die nicht-private Sachversicherung entwickelte sich in 2019
deutlich starker als in den letzten Jahren (5,0%).

In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung wird von einem Beitragsplus von 2,5%
ausgegangen. Es bestand zum 01.07.2019 keine Beitragsanpassungsmadglichkeit,
entsprechend wird mit einem weiteren Nachlassen der Beitragsdynamik gerechnet.

In der Allgemeinen Unfallversicherung hat sich der Bestandsriickgang deutlich verringert und es
wird eine Stagnation der Vertragszahl erwartet. Die Beitragseinnahmen dirften um 1,5%
steigen, gestutzt durch die dynamische Unfallversicherung.

In den (brigen ganz oder Uberwiegend industriell-gewerblichen Zweigen erwartet der GDV ein
Beitragswachstum.

Die Schadenbelastung in der Sachversicherung fallt in 2019 deutlich unterdurchschnittlich aus.
Insbesondere in der Grof3schadenbelastung ist das Ausbleiben von GréRtschaden spirbar und
auch die Belastung durch Naturgefahren eher unterdurchschnittlich. Die Schadenkostenquote
(Combined Ratio) fur das gesamte Kompositgeschaft prognostiziert der GDV im Geschéftsjahr
auf 93%.

Die Aussagen zur Branchenentwicklung basieren auf der Publikation "Konjunktur und Mérkte Update Dezember 2019"
des GDV.
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Geschaftsverlauf

Geschiftsergebnisse im Uberblick

Im Geschéftsjahr 2019 ergab sich ein Jahresiiberschuss von T€ 818 (Vorjahr T€ 3.040). Nach
den Uberdurchschnittlichen Ergebnissen aus Kapitalanlagen und Versicherungstechnik des
Vorjahres konnten im Geschaftsjahr solide positive Ergebnisse verzeichnet werden.

Die gebuchten Bruttobeitrage stiegen um 6,7% auf T€ 60.556 nach T€ 56.748 im Vorjahr und
die verdienten Nettobeitrage um 5,4% auf T€ 44.134 (Vorjahr T€ 41.864).

Die Netto-Schadenaufwendungen stiegen um 24,5% von T€ 23.534 im Vorjahr auf T€ 29.294.
Die Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb f. e. R. blieben auf dem Vorjahresniveau mit
T€ 17.058 (Vorjahr T€ 17.069). Der Schwankungsrickstellung waren im Geschaftsjahr Mittel in
Hoéhe von T€ 1.789 zu entnehmen (Vorjahr T€ 496). Das versicherungstechnische Ergebnis
f. e. R. reduzierte sich von T€ 2.634 im Vorjahr auf einen Gewinn von T€ 666 im Geschéaftsjahr.
Das Ergebnis aus Kapitalanlagen vor Abzug des technischen Zinsertrages reduzierte sich um
33,2% von T€ 4.095 im Vorjahr auf T€ 2.735.

Das Eigenkapital belauft sich per 31.12.2019 auf T€ 30.846 (Vorjahr T€ 30.028). Damit konnte
die INTER Allgemeine die gute Eigenkapitalausstattung weiter ausbauen.

Der Vergleich der Aussagen im Ausblick des letztjahrigen Geschaftsberichts mit den
Geschaftsergebnissen 2019 zeigt folgendes Bild:

Mit einem Wachstum von 6,7% ist die insgesamt positive Beitragsentwicklung deutlich Gber
dem erwarteten Marktniveau eingetreten. In der Unfallversicherung sind die Beitragseinnahmen
entsprechend der Erwartungen leicht ricklaufig. Die Beitragseinnahmen in der
Haftpflichtversicherung sind mit einem Anstieg von 8,7% Uber den Erwartungen. In der Feuer-
und Sachversicherung wurde die prognostizierte Beitragssteigerung mit einem Anstieg um 9,4%
erreicht. Mit 105,0% lag die Schadenkostenquote f.e.R. Uber der des Vorjahres und damit
entgegen der Erwartungen. Das versicherungstechnische Ergebnis lag erwartungsgemaf unter
dem Vorjahresniveau. Das Kapitalanlageergebnis war entgegen der Erwartungen rucklaufig und
die laufende Durchschnittsverzinsung ist unter den Erwartungen geblieben, so dass die
geplante Nettoverzinsung von 3,2% nicht erreicht werden konnte. Es wurde ein positives
Jahresergebnis unter dem Vorjahresniveau prognostiziert und erzielt.
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Beitragseinnahmen

Die gebuchten Bruttobeitrdge konnten im Geschaftsjahr von T€ 56.748 um 6,7% auf T€ 60.556
gesteigert werden. Dabei handelt es sich ausschlieBlich um selbst abgeschlossenes
Versicherungsgeschaft. Die gebuchten Bruttobeitrage verteilen sich zu 24,3% (Vorjahr 26,0%)
auf die Unfallversicherung, zu 33,9% (Vorjahr 33,2%) auf die Haftpflichtversicherung und zu
41,8% (Vorjahr 40,8%) auf die Feuer- und Sachversicherung. Auf eine weitere Unterteilung
wurde wegen der geringen Bedeutung der einzelnen Sachversicherungszweige im Folgenden
unter Hinweis auf § 51 Abs.4 Satz4 der Verordnung Uber die Rechnungslegung von
Versicherungsunternehmen (RechVersV) verzichtet.

Gebuchte Bruttobeitriage in T€
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Die verdienten Bruttobeitrdge erhdhten sich im Geschaftsjahr um 6,4% auf T€ 59.653 nach
T€ 56.043 im Vorjahr. Die Entwicklung der einzelnen Sparten zeigt dabei ein differenziertes
Bild:

Beitragsverteilung der verdienten Bruttobeitrage

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 14.777 14.785
Haftpflichtversicherung 20.330 18.595
Feuer- und Sachversicherung 24.546 22.662
59.653 56.043
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Die verdienten Bruttobeitrage in der Sparte Unfallversicherung reduzierten sich gegeniber dem
Vorjahr um 0,1%. Der gestiegene Durchschnittsbeitrag in der Risikounfallversicherung konnte
den planmafigen Bestandsriickgang in der Unfallversicherung mit Pramienriickgewahr fast
vollstdndig kompensieren. In der Sparte Haftpflichtversicherung erhéhten sich die verdienten
Bruttobeitrage trotz eines geringeren Versicherungsbestands um 9,3%, dies ist auf eine
Verschiebung hin zur gewerblichen Versicherung und damit auf einen hdheren
Durchschnittsbeitrag zuriickzufiihren. In der Sparte Feuer- und Sachversicherung konnten die
verdienten Bruttobeitrdge gegentber dem Vorjahr um 8,3% erhéht werden. Diese Steigerung
zog sich durch fast alle Versicherungszweige. Das anhaltend starke Wachstum in dem
Versicherungszweig Technische Versicherungen hat maf3geblich dazu beigetragen.

An die Rickversicherer wurden T€ 15.520 (Vorjahr T€ 14.178) abgegeben. Dies entspricht
einem Anteil von 26,0% (Vorjahr 25,3%) der verdienten Bruttobeitrage.

Die verdienten Beitrage f. e. R. konnten dadurch von T€ 41.864 im Vorjahr um 5,4% auf
T€ 44.134 gesteigert werden. Die verdienten Beitrage entfielen zu 27,6% (Vorjahr 29,7%) auf
die Unfallversicherung, zu 25,5% (Vorjahr 24,3%) auf die Haftpflichtversicherung und zu 47,0%
(Vorjahr 46,0%) auf die Feuer- und Sachversicherung.

Bestandsentwicklung

Die positive Bestandsentwicklung der Vorjahre konnte im Geschaftsjahr fortgesetzt werden. Der
Bestand an selbst abgeschlossenen, mindestens einjahrigen Versicherungsvertragen erhohte
sich auf 317.922 Vertrage nach 310.490 Vertragen im Vorjahr. Dies entspricht einer Steigerung
um 7.432 Vertrage bzw. 2,4%.

Anzahl der Versicherungsvertrage
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Dabei fallt die Bestandsentwicklung der einzelnen Sparten sehr unterschiedlich aus. In der
Unfallversicherung ging der Bestand von 76.988 Vertrdgen um 472 Vertrdge bzw. 0,6% auf
76.516 Vertrage zuriick. In der Haftpflichtversicherung verminderte sich der Bestand um 455
Vertrage bzw. 0,4% auf 114.314 Vertrage nach 114.769 Vertrdgen im Vorjahr. In der Feuer-
und Sachversicherung wuchs der Bestand von 118.733 Vertragen im Vorjahr wieder deutlich
um 8.359 Vertrage bzw. 7,0% auf 127.092 Vertrage an. Dieses Wachstum zog sich durch alle
Zweige mit Ausnahme von Betriebsunterbrechung und Extended Coverage, wobei das
anhaltende starke Wachstum im Versicherungszweig Technische Versicherung dominierte. Ein
prozentuales Wachstum von mehr als 5% wiesen auflerdem die Zweige Feuer, Verbundene
Wohngebaude, Leitungswasser und Sturm/Elementar auf.

Aufwendungen fiir Versicherungsfalle

Die Bruttoaufwendungen fir Versicherungsfalle sind im Geschaftsjahr von T€ 27.903 im Vorjahr
um T€ 11.091 bzw. 39,7% auf T€ 38.994 gestiegen. Dieser Mehraufwand ist im Wesentlichen
auf den Anstieg der Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
zuruckzufihren.

Bruttoaufwendungen fur Versicherungsfalle in T€
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In der Unfallversicherung stiegen die Bruttoaufwendungen fir Versicherungsfalle insgesamt um
30,9% auf T€7.631 (Vorjahr T€5.830). Malgeblich hierfir war die gesunkene
Abwicklungsquote fir Vorjahresversicherungsfalle von 13,2% nach 26,3% im Vorjahr. Diesem
Anstieg standen gesunkene Aufwendungen fiir die Unfallversicherung mit Pramienrickgewahr
auf T€ 1.663 (Vorjahr T€ 2.040) entgegen.

In der Haftpflichtversicherung erhéhten sich die Bruttoaufwendungen fur Versicherungsfalle um
62,8% von T€ 8.354 im Vorjahr auf T€ 13.596. Auch dieser Anstieg ist auf die gesunkenen
Abwicklungsergebnisse fur Vorjahresversicherungsfalle zurlckzufthren. Der Abwicklungs-
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verlust von T€ 1.566 (Vorjahr Gewinn T€ 3.349) ist insbesondere durch die Abwicklungsverluste
aus dem VOV-Geschaft in Hohe von T€ 2.322 entstanden. Die Geschéaftsjahresschadenquote
sank von 62,9% auf 59,2%, wobei die Gesamtschadenquote von 44,9% auf 66,9% anstieg.

In der Sparte Feuer- und Sachversicherung war ein Anstieg der Bruttoaufwendungen um 29,5%
auf T€17.767 nach T€13.719 im Vorjahr zu verzeichnen. Dabei erhéhten sich die
Geschaftsjahresaufwendungen, wahrend die  Abwicklungsergebnisse  sanken. Die
Gesamtschadenquote stieg von 60,5% auf 72,4% an. Die Entwicklung in den einzelnen
Versicherungszweigen war sehr unterschiedlich. Auffallend ist der deutliche Anstieg der
Schadenaufwendungen in der Feuerversicherung aufgrund einzelner Grofdschaden bei stabiler
Schadenhaufigkeit. Dieser wird durch ein gesunkenes Abwicklungsergebnis verstarkt, wodurch
die Gesamtschadenquote von -25,0% aufgrund hoher Abwicklungen im Vorjahr auf 169,4% im
Geschaftsjahr anstieg.

Die Bruttoaufwendungen fur Versicherungsfalle verteilen sich dabei wie folgt:

Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfalle

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 7.631 5.830
Haftpflichtversicherung 13.596 8.354
Feuer- und Sachversicherung 17.767 13.719
38.994 27.903

Die Nettoaufwendungen fir Versicherungsfalle erhéhten sich im Geschaftsjahr um T€ 5.760
bzw. 24,5% auf T€ 29.294 nach T€ 23.534 im Vorjahr.

Diese verteilen sich wie folgt:

Nettoaufwendungen fiir Versicherungsfille

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 5.975 5.059
Haftpflichtversicherung 9.588 4.777
Feuer- und Sachversicherung 13.731 13.698
29.294 23.534
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Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

Die Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb in Héhe von T€ 22.598 (Vorjahr
T€ 22.062) setzen sich zusammen aus Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen.

Die Abschlussaufwendungen in Héhe von T€ 17.808 (Vorjahr T€ 16.125) sind insbesondere
abhangig vom Vermittlungserfolg des AuRendienstes. Der Vertrieb wird von der INTER Kranken
im Rahmen eines Generalagenturvertrags durchgefihrt. Daher resultieren die
Abschlussaufwendungen hauptsachlich aus den an den Generalagenten gezahlten Abschluss-
und Vertragsverlangerungsprovisionen.

Die INTER Kranken fiihrt im Wege der Dienstleistung die Bestandsverwaltung, die
Vermdgensverwaltung, das Rechnungswesen und weitere Funktionen fir die INTER
Allgemeine auf Basis des sog. Mastervertrags Uber die Ausgliederung von Funktionen,
Versicherungstatigkeiten und sonstigen Tatigkeiten durch. Daher bilden die Aufwendungen fir
Dienstleistungen den Hauptteil der Verwaltungsaufwendungen. Die Verwaltungsaufwendungen
sanken um 19,3% von T€ 5.937 im Vorjahr auf nun T€ 4.790.

Schwankungsriickstellung

Die Schwankungsriickstellung bietet die Sicherheit, eventuell eintretende besonders schlechte
Schadenjahre  besser ausgleichen zu kdnnen. Am Bilanzstichtag betrug die
Schwankungsriickstellung T€ 7.743 (Vorjahr T€ 9.532).

Versicherungstechnisches Ergebnis

Das versicherungstechnische Bruttoergebnis vor Schwankungsrickstellung der INTER
Allgemeine reduzierte sich im Geschéaftsjahr auf einen Verlust in Héhe von T€ 852 (Vorjahr
Gewinn T€ 6.945). Dieser Rickgang ist trotz des Zuwachses der verdienten Beitrage auf den
Uberproportionalen Anstieg der Aufwendungen flr Schadenfélle, insbesondere auf das
gesunkene Abwicklungsergebnis zurtickzufiihren.

Das versicherungstechnische Ergebnis f.e.R. ging zuriick auf T€ 666 nach T€ 2.634 im Vorjahr.
Dies resultiert vor allem aus der gestiegenen  Nettoschadenquote. Der
Schwankungsrickstellung waren T€1.789 (Vorjahr T€496) zu entnehmen und der
Rickstellung fir drohende Verluste waren T€ 320 (Vorjahr Entnahme T€ 290) zuzufiihren.

In den einzelnen Sparten ergaben sich folgende Ergebnisse:

In der Unfallversicherung erhéhte sich das versicherungstechnische Ergebnis f.e.R. von
T€ 4.074 im Vorjahr auf T€ 4.664. Vom versicherungstechnischen Ergebnis f.e.R. entfallt auf
den Risikoanteil, sowohl in der klassischen Unfallversicherung als auch auf den
entsprechenden Teil der UPR, ein Gewinn von T€ 4.434 (Vorjahr T€ 3.799). Der Sparanteil
UPR (Pramienriickgewahr) erreicht einen Gewinn von T€ 230 (Vorjahr T€ 275).

In der Haftpflichtversicherung war ein versicherungstechnischer Verlust f.e.R. vor
Schwankungsrickstellung aufgrund einer gestiegenen Gesamtschadenquote, insbesondere
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aufgrund der Gesamtschadenaufwendungen fir die VOV-Versicherung in Héhe von T€ 3.055,
von T€ 2.748 zu verzeichnen (Vorjahr Gewinn T€ 532). Der Schwankungsrickstellung waren im
Geschaftsjahr T€ 1.787 (Vorjahr Zufihrung T€ 1.043) zu entnehmen. Insgesamt veranderte
sich in der Haftpflichtversicherung das versicherungstechnische Ergebnis f.e.R. von T€ -511 im
Vorjahr auf T€ -961.

Auch in der Sparte Feuer- und Sachversicherung zeigt sich eine Reduzierung des
Nettoergebnisses vor Schwankungsrickstellung. Nach einem Verlust von T€ 2.468 im Vorjahr
war im Geschéaftsjahr ein Anstieg des Verlusts auf T€3.039 zu verzeichnen. Der
Schwankungsriickstellung konnten T€2 entnommen werden (Vorjahr T€ 1.539). Das
versicherungstechnische Ergebnis f.e.R. weist somit fur das Geschéaftsjahr einen Verlust von
T€ 3.037 (Vorjahr T€929) aus. Dabei weisen einzelne Versicherungszweige positive
Ergebnisse aus.

17



Lagebericht

Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Kapitalanlagen

Die Kapitalanlagen erhéhten sich um 7,3% auf T€ 115.051 (Vorjahr T€ 107.208). Das
Geschaftsjahr stand bei den Kapitalanlagen im Zeichen des Portfolioaufbaus flir Alternative
Anlagen. Unter Alternativen Anlagen wurden nicht notierte Unternehmensbeteiligungen (Private
Equity) und nicht notierte Unternehmensdarlehen (Private Debt) zusammengefasst. Die INTER
Allgemeine investiert ausschliefllich Gber Fonds in diese Anlagearten, deren Anteil von 13,1%
auf 15,9% angestiegen ist. Im Gegenzug ging der Anteil der Zinsanlagen
(Inhaberschuldverschreibungen, Ausleihungen und Policendarlehen) von 80,9% auf 78,1%
zuruick, wahrend sich der Anteil der kurzfristigen Einlagen bei Kreditinstituten von 4,7% auf
4,8% leicht erhdhte. Der Anteil der strategischen Beteiligung an den gesamten Kapitalanlagen
sank dadurch leicht von 1,3% auf 1,2%.

Entwicklung der Kapitalanlagen in T€

140.000 === == == = == = e e e e e
L T T LT e T
100.000 16%
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80.000 -
60.000 -—

78%
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m Direkt gehaltene Zinsanlagen mEinlagen bei Kreditinstituten OFonds 0 Strategische Anlagen

Bei der strategischen Beteiligung gab es keine Veranderungen im Geschéftsjahr. Der Buchwert
betragt unverandert T€ 1.421.

Die INTER Allgemeine gab im Geschéftsjahr keine neuen Kapitalzusagen flr Private Equity ab.
Die planmaRigen Kapitalabrufe Uberstiegen die Rilckzahlungen aus den Fonds dieser
Anlageklasse um T€ 3.562. Die Buchwerte stiegen demzufolge auf T€ 7.390 (Vorjahr T€ 3.827)
an. Fir Private Debt tatigte das Unternehmen im Geschaftsjahr ebenfalls keine neuen
Kapitalzusagen. Die planmafRigen Kapitalabrufe Uberstiegen die Rlckzahlungen aus den Fonds
dieser Anlageklasse um T€ 743. Der Buchwert stieg demzufolge leicht an auf T€ 10.935
(Vorjahr T€ 10.192).
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Die Uber die Zeichnungsverpflichtungen hinausgehenden freien Mittel wurden in Hohe von
T€ 19.562 Uberwiegend in gedeckte Zinsanlagen mit sehr guter Bonitat angelegt. Die
Policendarlehen verringerten sich minimal um T€ 4 auf T€ 112. Dem standen im Geschaftsjahr
Verkaufe von Zinsanlagen in Hohe von T€ 5.172 und Riickzahlungen aus vertragsmafigen
Tilgungen in Hohe von T€ 11.440 gegeniber. Dies flihrte zu einem Anstieg der Zinsanlagen
insgesamt um T€ 3.055 auf T€ 89.821 (Vorjahr T€ 86.766). Die kurzfristigen Einlagen bei
Kreditinstituten erhéhten sich um T€ 482 auf T€ 5.484 (Vorjahr T€ 5.002).

Gegeniiber dem Vorjahr hat sich die risikolose Zinskurve nach unten verschoben. Bei den
Risikoaufschlagen kam es im Geschaftsjahr zu einem moderaten Rickgang. Die saldierten
Bewertungsreserven nach Bericksichtigung von Agio und Disagio der INTER
Allgemeine sind in diesem Umfeld um T€ 5.774 auf T€ 11.647 gestiegen (Vorjahr T€ 5.872).
Das Unternehmen weist damit eine Reservequote in Hohe von 10,1% aus.

Entwicklung der Bewertungsreserven in T€")
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*) Die Angaben bertuicksichtigen die beim Abgang aufzulésenden Agio-/Disagiobetrage

Eine detaillierte Gegenlberstellung der Buch- und Zeitwerte sowie der Entwicklung der
Kapitalanlagen befindet sich im Anhang.

Ergebnis der Kapitalanlagen

Im Geschaftsjahr betrugen die laufenden Ertrage T€ 2.399 (Vorjahr T€ 2.834). Die laufenden
Aufwendungen beliefen sich auf T€ 262 (Vorjahr T€ 213).

Das auBerplanmafBige Ergebnis verringerte sich im Geschaftsjahr um T€ 877 auf T€ 597
(Vorjahr T€ 1.474) und resultierte aus dem Verkauf von Inhaberschuldverschreibungen.

Die genaue Zusammensetzung kann der nachfolgenden Tabelle "Kapitalanlageergebnis netto"
entnommen werden.
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Entwicklung des Kapitalanlageergebnisses nettoin T
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AuflerplanméRiges Ergebnis  mLaufendes Ergebnis

Das laufende Ergebnis der Kapitalanlagen sank im anhaltenden Niedrigzinsumfeld um T€ 484
auf T€ 2.137 (Vorjahr T€ 2.621).
Das Nettoergebnis der Kapitalanlagen fiel um T€ 1.360 auf T€ 2.735 (Vorjahr T€ 4.095).

Kapitalanlageergebnis netto
2015 2016 2017 2018 2019

T€ T€ T€ T€ T€

Laufende Ertrage 3.574 3.291 3.033 2.834 2.399
Kosten fir Vermdgensverwaltung 134 105 127 213 262
Laufendes Ergebnis 3.439 3.187 2.906 2.621 2.137
Gewinne aus dem Abgang von 232 820 319 1.474 598
Kapitalanlagen

Verluste aus dem Abgang von 0 0 16 0 0
Kapitalanlagen

AuBerplanméaBiges Ergebnis 232 820 303 1.474 597
Kapitalanlageergebnis netto 3.671 4.007 3.209 4.095 2.735
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Entsprechend sank die laufende Durchschnittsverzinsung auf 1,92% (Vorjahr 2,45%) und die
Nettoverzinsung sank auf 2,46% (Vorjahr 3,84%).

Verzinsung der Kapitalanlagen und Kapitalmarktzins

450 -
4,00 -
.__—
3,50 -
3,00 +
2,50 -
2,00 -
1,50 -
1,00
0,50 -
0,00
2015 2016 2017 2018 2019
Verzinsung der Kapitalanlagen und Kapitalmarktzins
2015 2016 2017 2018 2019
% % % % %
—@= Nettoverzinsung 3,81 3,98 3,06 3,84 2,46
=®= |fd. Durchschnittsverzinsung 3,57 3,16 2,77 2,45 1,92
Durchschnitt 10J.EUR-Swap 0,88 0,52 0,81 0,96 0,26

Die Kapitalanlagen bedeckten zu 125,3% (Vorjahr 130,0%) die versicherungstechnischen
Ruckstellungen.

Beteiligungen

Die INTER Allgemeine ist mit 7,25% an der VOV Verwaltungsorganisation fur Vermdgen-
schadenhaftpflicht-Versicherungen fur Mitglieder von Organen juristischer Personen GmbH,
KoIn (VOV) beteiligt. Die VOV bietet D&O-Versicherungen mit der Ausrichtung auf tiberwiegend
mittelstdndische Unternehmen an. Mit dieser Beteiligung wird der gewerbliche
Geschaftsbereich der INTER Versicherungsgruppe weiter gestarkt und die Produktpalette
erweitert.
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Versicherungstechnische Ruckstellungen

Die versicherungstechnischen Bruttoriickstellungen erhéhten sich im Geschaftsjahr von
T€ 115.932 um 6,0% auf T€ 122.860. Dabei entfielen T€ 38.529 (Vorjahr T€ 38.100) auf die
Unfallversicherung, T€ 59.734 (Vorjahr T€ 56.773) auf die Haftpflichtversicherungen und
T€ 24.598 (Vorjahr T€ 21.059) auf die Feuer- und Sachversicherungen. Sie setzen sich
zusammen aus Beitragsubertragen in Hohe von insgesamt T€ 15.636 (Vorjahr T€ 14.733),
Deckungsriickstellungen in Hohe von T€ 13.402 (Vorjahr T€ 13.696), Riickstellungen fiir nicht
abgewickelte Versicherungsfalle in Hohe von T€ 84.051 (Vorjahr T€ 76.071), Ruckstellungen fur
erfolgsabhangige Beitragsrickerstattung in  Héhe von T€ 1.039 (Vorjahr T€ 1.235),
Schwankungsruckstellungen in Héhe von T€ 7.743 (Vorjahr T€ 9.532) und den sonstigen
versicherungstechnischen Rickstellungen in Héhe von T€989 (Vorjahr T€ 665). Die
Bruttorickstellungen werden durch den jeweiligen Anteil der Ruckversicherer um insgesamt
T€ 37.223 (Vorjahr T€ 33.434) gemindert, so dass eine versicherungstechnische Riickstellung
flr eigene Rechnung in Hohe von T€ 85.638 (Vorjahr T€ 82.498) verbleibt.

Eigenkapital

Das Eigenkapital betragt per 31.12.2019 T€ 30.846 (Vorjahr T€ 30.028).

Es setzt sich zusammen aus dem gezeichneten Kapital von T€ 5.000 (Vorjahr T€ 5.000), den
Gewinnricklagen von T€ 24.000 (Vorjahr T€ 22.000) sowie dem Bilanzgewinn von T€ 1.846
(Vorjahr T€ 3.028).

Die Eigenkapitalausstattung der INTER Allgemeine konnte somit weiter gestarkt werden. Das
Eigenkapital dient der INTER Allgemeine als sichere Basis fiir die laufende Geschaftstatigkeit
und damit zur dauerhaften Erflllung der Versicherungsvertrédge. Die betriebswirtschaftliche
Eigenkapitalquote ist definiert als das Verhaltnis aus Eigenkapital zu Bilanzsumme und ist ein
Malstab fur die Solvabilitdt der Gesellschaft. Sie betragt per 31.12.2019 24,9% (Vorjahr
25,3%). Wird das Verhaltnis von Eigenkapital zu den verdienten Bruttobeitragen betrachtet,
ergibt sich eine Eigenkapitalquote von 51,7% (Vorjahr 53,6%). Ein hohes Eigenkapital versetzt
die Gesellschaft in die Lage, kurzfristige Verluste auszugleichen.
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Kompetenz. Fairness. Vertrauen. Dies sind die zentralen Werte, die das Handeln im
Unternehmen bestimmen. Die Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und Vertriebspartner der INTER
Versicherungsgruppe tragen malgeblich zum Unternehmenserfolg bei. Daher ist eine
kontinuierliche Qualifizierung und Entwicklung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unerlasslich.
Die INTER unterstitzt Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei berufsbegleitenden fachlichen und
Uberfachlichen Fortbildungen, indem sie sich an den Fortbildungskosten und -zeiten beteiligt.
Beispielsweise werden die Ausbildung zum Versicherungsfachwirt, berufsbegleitende
Masterstudiengange sowie Spezialistenstudiengange der Deutschen Versicherungsakademie
geférdert. Mit dem offenen Bildungsangebot bietet die INTER Versicherungsgruppe in den
Bereichen Arbeitsmethodik, Selbstmanagement und Kommunikation Trainings fir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an. Im Bereich Kommunikation werden individuelle Telefon-
Coachings am Arbeitsplatz ermdglicht. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die als Projektleiter
tatig werden, konnen sich in einem modular aufgebauten Trainingsprogramm praxisnah
qualifizieren. Neben klassischen Projektmanagement-Methoden liegt der Fokus dabei auf
agilem Arbeiten.

Im bestandigen Veranderungsprozess hin zu einem Unternehmen, das den Herausforderungen
auf dem Versicherungsmarkt und an den Arbeitgeber von Morgen gewachsen ist, kommt den
Fihrungskraften eine zentrale Funktion zu. Neben der Rolle als Experte und Manager sind sie
vor allem in der Rolle als Leader gefragt, also mit der Fahigkeit, wirksame Zusammenarbeit und
Kommunikation aller Angehdrigen der INTER Versicherungsgruppe zu orchestrieren. An
diesem Fuhrungsverstandnis arbeitet die INTER Versicherungsgruppe aktiv auf allen
Fihrungsebenen. Bedarfsorientiert werden gemeinsam mit den Fihrungskraften
bereichsspezifische, zugeschnittene Workshopformate entwickelt und umgesetzt, wie
beispielsweise Leitungsklausuren oder Mitarbeiterworkshops. Zielsetzung der Workshops ist es,
aktuelle Themen der Zusammenarbeit, Kommunikation und Prozessverbesserung sowie Ideen
fir die Weiterentwicklung der Bereiche zu identifizieren und in konkrete Mafinahmen zu
Uberfuhren.

Um Potentialtrager aus den eigenen Reihen zu Fihrungskraften zu entwickeln, kdnnen diese
sich nach einem erfolgreich absolvierten Assessment Center in einem Entwicklungsprogramm
zielgerichtet Fihrungswissen und -handeln aneignen und sich so auf eine Fiihrungsaufgabe in
der INTER Versicherungsgruppe vorbereiten.

Das Mitarbeitergesprach bietet eine Plattform fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, mit ihren
Fuhrungskraften in den Austausch zu gehen, eigene Starken, Verbesserungsmdglichkeiten und
Potentiale zu entdecken und daraufhin zielgerichtete Entwicklungsmafinahmen zu vereinbaren.
Das Personalentwicklungsangebot bei der INTER Versicherungsgruppe wird durch die
Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements erweitert. Das INTER Fitness-
Programm bietet mit einem hauseigenen Fitness-Studio und Kursprogramm die Mdglichkeit,
flexibel zu trainieren. Weiterhin werden gezielte MalRnahmen angeboten, welche dem Erhalt
sowie der Forderung der Gesundheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dienen, darunter
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beispielsweise ein jahrlicher Gesundheitstag oder Impulsvortrage zum gesundheitsorientierten
Fuhren. Da die INTER Versicherungsgruppe Wert auf die Vereinbarkeit von Beruf und privater
Lebenssituation legt, unterstiitzt sie zum Beispiel die flexible Gestaltung von Arbeitszeit und -ort
und bietet zudem zur Zeitersparnis einen Paket- sowie Wascheservice im Haus an. Neben der
Ruckkehr auf den eigenen Arbeitsplatz nach der Elternzeit bietet sie den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern unter anderem die Mdglichkeit, eine dreimonatige Auszeit zu nehmen oder mobil
zu arbeiten. Bei kurzfristigen Betreuungsnotpassen haben Eltern die Moglichkeit, die Kinder mit
zur Arbeit zu bringen und im daflr eingerichteten Eltern-Kind-Arbeitszimmer zu betreuen. Im
Rahmen der Kooperation mit einem externen Familienservice steht den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern zudem ein kostenloses Beratungs- und Vermittlungsangebot zu den Themen
Kinderbetreuung und Angehdrigenpflege zur Verfiigung.

Durch das seit Jahrzehnten bestehende Angebot einer betrieblichen Altersversorgung flur die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wirkt die INTER Versicherungsgruppe einer Versorgungslicke
im Alter entgegen.

Die INTER Versicherungsgruppe stellt sich damit als Arbeitgeber in vielen fir das
partnerschaftliche Zusammenwirken im Betrieb wichtigen Themenfeldern ihrer sozialen
Verantwortung.
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Risikomanagement

Ziele des Risikomanagements

Die INTER Allgemeine ist im Rahmen der normalen Geschaftstatigkeit laufend einer Vielzahl
von Risiken ausgesetzt. Ziel des Vorstands ist, diese Risiken durch eine aktive Risikosteuerung
beherrschbar zu machen, um die nachhaltig positive Entwicklung des Unternehmens dauerhaft
sicherzustellen.

Gemall §26 Abs.1VAG mussen Versicherungsunternehmen Uber ein wirksames
Risikomanagementsystem verfiigen, das in die Organisationsstruktur und die
Entscheidungsprozesse des Unternehmens integriert ist. Das Risikomanagementsystem muss
die Strategien, insbesondere eine auf die Steuerung des Unternehmens abgestimmte
Risikostrategie, Prozesse und interne Meldeverfahren umfassen, die erforderlich sind, um
Risiken, denen das Unternehmen ausgesetzt ist, zu identifizieren, zu bewerten, zu iberwachen
und zu steuern sowie aussagefahig tber diese Risiken zu berichten.

Das verbindende Element der Unternehmenssteuerung und des Risikomanagements der
INTER Allgemeine ist das Risiko- und das Unternehmenscontrolling. Das Planungs- und
Controlling-System zur strategischen und zur operativen Steuerung der INTER Allgemeine ist
integraler Bestandteil des Governance-Systems.

Das Risikomanagementsystem der INTER Allgemeine umfasst sowohl die Risikosteuerung und
Risikouberwachung als auch die regelmalige Berichterstattung Uber die durchgefihrten
Aktivitaten und Vorsorgemafinahmen zur Risikobeherrschung und deren Ergebnisse. Damit soll
sichergestellt werden, dass bestandsgefahrdende, aber auch neue Risiken frihzeitig
identifiziert, bewertet und in den bestehenden Steuerungskreislauf integriert werden.

Aus jedem Risiko ergibt sich grundsatzlich auch eine Chance. Falls das jeweils relevante Risiko
nicht oder in einem geringeren Male als zunachst angenommen eintritt, kann sich das positiv
auf die Entwicklung des Unternehmens auswirken.

Die kontinuierliche Weiterentwicklung der Methoden und Verfahren zur risikoorientierten
Unternehmenssteuerung ist eine wichtige Voraussetzung dafir, dass die INTER Allgemeine
auch zukiinftig die steigenden Herausforderungen eines sich immer schneller verandernden
Markts meistern und die Risiken aus ihren Geschéftsaktivitdten zielgerichtet steuern kann.

Organisatorischer Aufbau des Risikomanagements

Vorstand

Der Vorstand der INTER Allgemeine ist insbesondere verantwortlich fir die Festlegung der
Geschaftsstrategie und der daraus abgeleiteten Risikostrategie. Im Zuge dessen legt er
Leitlinien flr das Risikomanagement und fir die unternehmenseigene Risiko- und
Solvabilitdtsbeurteilung (Own Risk and Solvency Assessment, kurz: ORSA) fest. Er gibt die
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Risikotoleranz der INTER Allgemeine vor, liberwacht die Einhaltung der Risikotragfahigkeit und
das Risikoprofil und entscheidet bei wesentlichen risikorelevanten Ad-hoc-Ereignissen.

Unabhéngige Risikocontrollingfunktion

Die INTER Allgemeine hat das Risikomanagement sowie die damit verbundene unabhangige
Risikocontrollingfunktion (URCF) an die INTER Kranken im Rahmen des sog. Mastervertrags
(Vertrag Uber die Ausgliederung von Funktionen, Versicherungstatigkeiten und sonstigen
Tatigkeiten zwischen den deutschen INTER Unternehmen) ausgegliedert. Das fiur
Risikomanagement zustandige Vorstandsmitglied der INTER Allgemeine wurde zum
Ausgliederungsbeauftragten bestellt und ist damit die intern verantwortliche Person fur die
URCF. Die im Rahmen der Ausgliederung zustandige Person fir die URCF bei dem
Dienstleister INTER Kranken ist die Bereichsleitung Unternehmensplanung/Risikomanagement
(UP/RM).

Die konzernweite Koordination der Risikomanagementaktivitdten sowie der Aktivitdten rund um
die Saule 1 (Solvabilitatskapitalanforderungen) und die Saule 3 (Berichterstattung) von
Solvency |l ist die Aufgabe des Bereichs UP/RM.

Die zustandige Person flir die URCF analysiert in Zusammenarbeit mit den Fachbereichen
regelmafig die Gesamtrisikosituation der INTER Allgemeine und stellt die unternehmensweite
Abstimmung zu aktuellen Risikothemen sicher. Sie ermittelt die Solvabilitatssituation geman
Standardformel (§§ 74 bis 110 VAG) (Saule 1) und die Risikotragfahigkeit (Saule 2). AulRerdem
ist sie sowohl fir das Meldewesen (Saule 3) als auch fir die Durchfihrung des ORSA
verantwortlich.

Die regelmaBige Berichterstattung Uber die Risikosituation der INTER Allgemeine durch die
zustandige Person fir die URCF erfolgt an das nachfolgend beschriebene Risikokomitee, den
Ausgliederungsbeauftragten sowie an den Gesamtvorstand der INTER Allgemeine, der den
Aufsichtsrat unterrichtet, und an die Aufsichtsbehdrde.

Durch zahlreiche Veranstaltungen und die Durchfiihrung interner Weiterbildungsmafinahmen
rund um Solvency |l férdert die zustédndige Person fur die URCF aktiv die laufende
Weiterentwicklung der Risikokultur.

Zentrale Risikomanagement-Organisation

Mittelpunkt der zentralen Risikomanagement-Organisation der INTER Allgemeine ist das vom
Vorstand einberufene Risikokomitee unter Leitung der intern verantwortlichen Person flir die
URCF der INTER Kranken.

Mitglieder sind Fach- und Fuhrungskrafte aus Bereichen mit Aufgabenschwerpunkten in der
Risikosteuerung, die Verantwortlichen Aktuare der deutschen INTER
Versicherungsunternehmen (im Folgenden kurz ,INTER Unternehmen®) und die intern
verantwortlichen bzw. zustandigen Personen fur die Schlisselfunktionen URCF, Compliance-
Funktion, interne Revisionsfunktion und versicherungsmathematische Funktion. Die
Compliance- und die interne Revisionsfunktion nehmen dabei im Risikokomitee eine beratende
Rolle ein.
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Im Risikokomitee erfolgt die regelmafllige Bewertung und Beratung der Risikosituation der
INTER Unternehmen, die Entwicklung von MaRnahmen zur Steuerung der Risikosituation, die
Empfehlung von Malinahmen an den Vorstand bzw. die Ausgliederungsbeauftragten und nach
Entscheidung das laufende Umsetzungscontrolling.

Ebenfalls Bestandteile der zentralen Risikomanagement-Organisation sind das Anlagekomitee
als wesentliches und zentrales Element der Kapitalanlagesteuerung und das ALM-Komitee als
wesentliches und zentrales Element des Asset-Liability-Managements.

Dezentrale Risikomanagement-Organisation

Zusatzlich zur zentralen Risikomanagement-Organisation verfiigt die INTER Allgemeine Uber
eine dezentrale Risikomanagement-Organisation mit dezentralen Risikobeauftragten (DRB) und
bereichstbergreifenden  Arbeitskreisen zu den Themen Planung, Steuerung und
Risikobewertung.

Mit Hilfe der DRB aus den Fachbereichen findet das spezifische Fachwissen der operativ
tatigen Bereiche Eingang in das Risikomanagement. Neben der regelmaRigen Identifikation und
Bewertung der Einzelrisiken beobachten die DRB laufend die Risiken in ihren Bereichen. Uber
die regelmafllige Risikoinventur hinaus nutzen die DRB bei Vorliegen bedenklicher
Entwicklungen in den Fachbereichen die Moglichkeit der aullerordentlichen Berichterstattung
an die intern verantwortliche Person fir die URCF und ggf. die ebenfalls betroffene
Schlusselfunktion.

Interne Revision des Risikomanagementsystems

Die Interne Revision der INTER Kranken ist im Rahmen des sog. Mastervertrags Uber die
Ausgliederung von Funktionen, Versicherungstatigkeiten und sonstigen Tatigkeiten zwischen
allen deutschen INTER Unternehmen mit der INTER Allgemeine aufgrund ihrer allgemeinen
Aufgabenstellung und ihrer  prozessunabhangigen Position zustandig fur die
unternehmensinterne Priifung der Funktionsfahigkeit des Risikomanagementsystems.

Risikostrategie

Aus den vom Vorstand verabschiedeten geschaftspolitischen Zielen wird die Risikostrategie
abgeleitet, die sich an der vorhandenen Kapital- und Liquiditatsausstattung sowie der vom
Vorstand akzeptierten Ertragsvolatilitat der INTER Allgemeine orientiert. Mit dem Ziel der
jederzeitigen Erfillung interner und externer Anspriche wurden vom Vorstand fir die INTER
Allgemeine mehrere ZielgréRen festgelegt, die zur risikoorientierten Steuerung im jeweiligen
Berichtszeitraum und zur Sicherstellung der Risikotragfahigkeit eingesetzt werden. Die
Einhaltung der ZielgréoRen wird laufend im Risikokomitee und im Anlage-Komitee Uberwacht.
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Risikobewertung nach Solvency Il - Saule 1

Solvabilitdtssituation

Die INTER Allgemeine ermittelt die Solvabilitdts- und der Mindestkapitalanforderung fir den
jeweiligen Bewertungsstichtag und die regelmafiigen Erwartungs- und Planungsrechnungen
mittels der Standardformel geman §§ 74 bis 110 VAG.

Risikobewertung nach Solvency Il - Saule 2

Die URCF initiiert und koordiniert die regelmafige Pflege und Aktualisierung der Risikokataloge
durch die operativen Fachbereiche im Rahmen des halbjahrlichen Aktualisierungs- und
Freigabeprozesses Uber die INTER Risikomanagement-Software (IRS).

Die nachfolgend beschriebene Risikoinventur durch die DRB erfolgt in enger Abstimmung mit
den Bereichsleitern, die fur die Freigabe der Risiken in der IRS verantwortlich sind.

Risikoidentifikation

Bei der INTER Allgemeine werden Risiken im Rahmen einer halbjahrlichen Risikoinventur
identifiziert. Die Identifikation der Risiken erfolgt durch die DRB in den Fachbereichen. Die
Risiken werden fiir alle relevanten Prozesse nach Risikoarten zusammengefasst und tber die
IRS nach einheitlichen Kriterien abgebildet. Dabei werden in der IRS Risikobezugsgréfien
definiert sowie interne und externe Risikoursachen dargestellt.

Risikobewertung

Alle identifizierten Risiken werden von den DRB anhand unterschiedlicher
Bewertungsmalistabe wie Markt-, Wettbewerbs- und Umfeldanalysen quantitativ bewertet.
Risiken, die sich nicht auf Basis von langjéhrigen Zahlenreihen und statistischen Entwicklungen
messen lassen, insbesondere operationelle Risiken, werden mittels Expertenschatzung
bewertet.

Die Risiken werden in eine Matrix aus Eintrittswahrscheinlichkeit und Auswirkungsklasse
eingruppiert. Das Produkt aus den beiden vorgenannten Einzelbewertungen ergibt den
Erwartungswert des Risikos.

Fiar die Kategorisierung der Risiken legt die INTER Allgemeine hinsichtlich der Relevanz
Wesentlichkeitsschwellen fest. Hierdurch werden Risiken herausgefiltert, die die Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage nachhaltig schadigen koénnen und deshalb erhdhter
Managementaufmerksamkeit beduirfen.

Risikosteuerung und -iiberwachung

Ebenso wichtig wie die Identifikation und Bewertung von Risiken sind klare Richtlinien und Vor-
gaben zur Ergreifung von geeigneten Gegenmallnahmen zu den identifizierten Risiken. Die
Risikosteuerung und die laufende Risikoliberwachung erfolgt bei der INTER sowohl zentral als
auch dezentral. Die DRB sind flir die Analyse und Steuerung der Risiken in den operativen
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Geschaftsbereichen zustandig. Als Instrument zur Abbildung und zur Umsetzungsiiberwachung
von verabschiedeten Maflnahmen nutzen die DRB ebenfalls die IRS, die auch das Hinterlegen
entsprechender Risikokennzahlen und Limite vorsieht.

Limite werden bei der INTER separat fir alle relevanten Risikokategorien festgelegt. Als
relevante Risikokategorien werden die wesentlichen Risiken gemal MaGo herangezogen.

Risikotragfahigkeit im risikoorientierten Steuerungssystem

Die Summe der Erwartungswerte fur den Eintritt der in der IRS erfassten Risiken definiert das
Risikopotential im risikoorientierten Steuerungssystem. Die Auslastung der vom Vorstand
festgelegten Risikolimite wird laufend im Risikokomitee und Anlagekomitee Uberwacht.

Ad hoc-Risikomeldungen

In eilbedirftigen Fallen zeigen die DRB, die Bereichsleiter, die zustandige Person fiir die
Compliance-Funktion / interne Revisionsfunktion / versicherungsmathematische Funktion oder
die Verantwortlichen Aktuare der INTER Unternehmen bei zustandigen Person fir die URCF ad
hoc bestandsgefahrdende oder neue Risiken an. Zur Orientierung, ab wann eine Meldung zu
erfolgen hat, dienen Schwellenwerte.

Erfassung operationeller Schadenereignisse

Zur ldentifizierung und Uberwachung maglicher operationeller Risiken hat die INTER
Allgemeine einen angemessenen Prozess implementiert, mit dem Schadenereignisse erfasst
und ausgewertet werden. Fur die Erfassung und Auswertung der operationellen
Schadenereignisse halt die INTER Allgemeine eine Schadendatenbank vor.

Risikobewertung nach Solvency Il - Saule 3

Das bei der INTER Allgemeine installierte Melde- und Berichtswesen basiert sowohl auf der
fachlichen Verantwortung der Schlisselfunktionen und der DRB als auch auf klar definierten
Meldewegen. Die Prozesse im Zusammenhang mit dem qualitativen und quantitativen
Berichtswesen in Saule 3 sind Bestandteile der Risikomanagementprozesse.

Interne Kommunikation und Berichterstattung

Die DRB unterrichten die zustandige Person fir die URCF im Rahmen der Risikoinventur sowie
gegebenenfalls ad hoc Uber die Entwicklung der Risiken der Fachbereiche.

Die zustandige Person fir die URCF berichtet regelmaflig im Risikokomitee und an den
Vorstand Uber die aktuelle Risikosituation bzw. Solvabilitatssituation. Die Ergebnisse der
Risikoinventur werden ebenfalls im Risikokomitee prasentiert und diskutiert. Bei signifikanten
Veranderungen der Risikosituation und bei besonderen Schadenfallen ist die sofortige
Berichterstattung an den Ausgliederungsbeauftragten sowie den Gesamtvorstand sichergestellt.
Aullerdem werden die Compliance- und die interne Revisionsfunktion regelmafig informiert.
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Berichterstattung an die Aufsicht

Die regelmafige aufsichtliche Berichterstattung unter Solvency Il umfasst

e einen jahrlichen Bericht Uber die Solvabilitdt und Finanzlage (Solvency and Financial
Condition Report — SFCR), der auch auf der Website des Unternehmens veréffentlicht wird,
einen regelmaRigen aufsichtlichen Bericht (Regular Supervisory Report — RSR),

e jahrliche wund \Vvierteljahrliche quantitative Berichtsformulare (Jahresmeldung /
Quartalsmeldung) und

e einen Bericht Uber die unternehmenseigene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung (ORSA-
Bericht).

Im Rahmen der Quartalsmeldungen wird jeweils die vierteljahrliche einzureichende quantitative

EZB-Statistik Uber die BaFin-Meldeplattform an die Bundesbank Ubermittelt.

Berichterstattung an die Offentlichkeit
Die INTER Allgemeine veroffentlicht neben dem jahrlichen Geschéaftsbericht — bestehend aus
Jahresabschluss und Lagebericht — den SFCR auf ihrer Webseite.

ORSA-Durchfuhrung

Gemal § 27 Abs. 1 VAG gehért zu einem Risikomanagementsystem eine unternehmenseigene

Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung (ORSA), die Versicherungsunternehmen regelmafig sowie

im Fall wesentlicher Anderungen in ihrem Risikoprofil unverziiglich vorzunehmen haben. Die

Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung muss fester Bestandteil der Geschéftsstrategie des

Unternehmens sein und kontinuierlich in die strategischen Entscheidungen einflieRen.

ORSA ist ein wichtiges Bindeglied zwischen der Unternehmenssteuerung und dem

Risikomanagement und bildet ein Scharnier zwischen den drei Saulen von Solvency Il.

Als Instrument der Selbsteinschatzung unter Berlcksichtigung des spezifischen Risikoprofils,

der festgelegten Risikotoleranzlimite und der Geschaftsstrategie beinhaltet der ORSA der

INTER Allgemeine insbesondere

¢ die Beurteilung der jederzeitigen Einhaltung der aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderungen,

e die Beurteilung der jederzeitigen Einhaltung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen an die
versicherungstechnischen Rickstellungen,

o die Beurteilung der Angemessenheit der Standardformel bei der Abbildung des
Risikoprofils,

e die Ermittlung und Beurteilung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs,

o die Beurteilung der Signifikanz maoglicher Abweichungen des Risikoprofils von den
Annahmen, die der Berechnung des Solvabilitdtskapitalbedarfs zugrunde liegen,

e die Durchfiihrung von Szenarioanalysen und

e Aussagen zu Erkenntnissen und moglichen Entscheidungen sowie Maflnahmen aus dem
ORSA.
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Der regelmafige ORSA-Prozess der INTER Allgemeine wird jahrlich durchgefihrt. Durch die
zeitliche Synchronisierung des regelmaRigen ORSA und der Mehrjahresplanung ist die enge
Verknipfung von Risikomanagement und mittelfristiger Unternehmenssteuerung sichergestellt.
Ein nicht regelmafRiger ORSA wird immer dann eingeleitet, wenn seit dem letzten ORSA-
Prozess signifikante Anderungen des Risikoprofils zu verzeichnen sind.

Versicherungstechnische Risiken

Das versicherungstechnische Risiko bezeichnet das Risiko, dass bedingt durch Zufall, Irrtum
oder Anderung der tatsachliche Aufwand fir Schaden und Leistungen vom erwarteten Aufwand
abweicht.

Pramienrisiko

Das Pramienrisiko ist definiert als das Risiko, dass die verdienten Beitrage in den kommenden

Jahren nicht ausreichen, um zukinftige Schaden auszugleichen, und umfasst folgende

Einzelrisiken:

o Kalkulationsrisiko
Das Risiko besteht in der zufallsbedingten Abweichung des tatsachlichen Schadens vom
kalkulierten Erwartungsschaden.
Im Rahmen der Preisgestaltungspolitik der INTER Allgemeine werden auskémmliche
Risikopramien mit Hilfe von statistischem Zahlenmaterial des GDV ermittelt oder in
unmittelbarer Anlehnung an im Markt verwendete Tarifierungsgrundlagen fiir einzelne
Sparten und Zweige nach aktuariellen Methoden kalkuliert.

e Zeichnungsrisiko
Das Risiko besteht darin, dass bei der Kalkulation der Pramie nicht berlcksichtigte
versicherungstechnische Selektionseffekte oder Risikoexpositionen in das Kollektiv
entstehen, die die Schadenentwicklung negativ beeinflussen. Die Underwriting-Politik der
INTER Allgemeine ist darauf ausgerichtet, dass keine versicherungstechnischen
Selektionseffekte entstehen, die sich negativ auf die Schadenentwicklung auswirken
konnen. Dariiber hinaus wird der Schadenverlauf fortlaufend tberwacht, um zeitnah auf
eine Abweichung der Schadenentwicklung von den Kalkulationsannahmen reagieren zu
koénnen.

Bestandsrisiko

Unter dem Bestandsrisiko versteht die INTER Allgemeine das Risiko, dass die Anzahl der
versicherten Risiken zu gering ist oder die Risikomerkmale heterogener sind als kalkulatorisch
unterstellt.

Eine angemessene Grole und die risikoorientierte Mischung des Kollektivs begrenzen die
bestandsimmanenten versicherungstechnischen Gefahren und flhren zu einer sachgerechten
Streuung der Gesamtschadenverteilung.
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Reservierungsrisiko

Als Reservierungsrisiko wird das Risiko bezeichnet, dass bilanzierte versicherungstechnische
Ruckstellungen nicht ausreichen, um kinftige Schadenersatzanspriiche abzudecken.

Diesem Risiko begegnet die INTER Allgemeine durch eine Bewertung der
Schadenrickstellungen auf der Basis differenzierter statistischer Auswertungen und unter
Beachtung des handelsbilanziellen Vorsichtsprinzips.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Schadenquoten f.e.R. sowie des
Abwicklungsergebnisses in Relation zu den Eingangsschadenrickstellungen in den letzten
zehn Jahren:

Entwicklung der Schadenquote und Abwicklungsergebnis

Geschaftsjahr Gesamtschadenquote Abwicklungsergebnis
% %
2010 54,0 17,8
2011 66,1 3,3
2012 60,8 6,5
2013 69,3 4,5
2014 61,2 9,1
2015 60,5 8,8
2016 53,9 10,3
2017 62,6 9,8
2018 56,2 13,5
2019 66,4 1,3

Die Gesamtschadenquote wird dabei definiert als Gesamtschadenaufwendungen f.e.R. in
Prozent der verdienten Beitrage f.e.R., wahrend unter dem prozentualen Abwicklungsergebnis
die Differenz aus in Vorjahren gebildeten Schadenrickstellungen f.e.R. und den daraus
tatsachlich geleisteten Schadenzahlungen flir eigene Rechnung in Prozent der
Eingangsschadenrickstellung f.e.R. verstanden wird.

GrofBschadenrisiko

Unter GroRschadenrisiko wird das Risiko verstanden, dass Schadenereignisse das
Versicherungsunternehmen treffen, die selten eintreten, aber im Falle ihres Eintretens ein
besonders hohes Schadenausmalf aufweisen.

Durch geeignete Rulckversicherungsvereinbarungen werden die Auswirkungen des Risikos, von
Grolischaden betroffen zu werden, an Ruickversicherungsunternehmen weitergegeben. Hierzu
hat die INTER Allgemeine, wie auch in den vergangenen Jahren, sparten- und risikoindividuelle
Ruckversicherungsvereinbarungen mit verschiedenen Rickversicherern abgeschlossen.

Die Gestaltung einer risikoadaquaten Ruckversicherungspolitik ist gerade fur ein kleineres
Versicherungsunternehmen wie die INTER Allgemeine wichtig, insbesondere auch mit Blick auf
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das Elementarschadenrisiko. Die Rickversicherungsnahme erfolgt Gberwiegend in Form der
nicht-proportionalen Ruckversicherung (Schadenexzedentenvertrage). Des Weiteren besteht in
den Sparten Haftpflichtversicherung und Unfall-Renten ein Quoten-Ruckversicherungsvertrag,
wobei der Eigenbehalt der INTER Allgemeine in der Sparte Haftpflicht zusatzlich durch einen
Schadenexzedentenvertrag geschiitzt wird. Die Sparte Technische Versicherung sowie
Unfallleistungen aus Invaliditat und Tod sind Uber Summenexzedentenvertréage ruckversichert.

Schadenregulierungsrisiko

Unter Schadenregulierungsrisiko wird das Risiko von Fehlern bei der Schadenbearbeitung
verstanden, die zu unberechtigten Leistungen im Schadenfall flihren.

Generell wird eine sorgfaltige Schadenbearbeitung angestrebt, die berechtigte Anspriche
schnell und unbdlrokratisch erstattet, unberechtigt hohe Schadenforderungen auf das
berechtigte Mal} zurtckfihrt und unberechtigte Forderungen abwehrt. Sparten, bei denen
subjektive Risikokomponenten vorliegen, unterliegen einer stringenten Regulierungspraxis.

Die spezifischen versicherungstechnischen Risiken des Bestandes an Unfallversicherungen mit
Pramienrickgewahr und an laufenden Renten aus Unfall- und Haftpflichtversicherungen sind
das biometrische, das Storno- und das Zinsgarantierisiko.

Biometrisches Risiko

Biometrische Risiken bestehen darin, dass sich die der Kalkulation zugrunde gelegten
Annahmen zu den biometrischen Grélken méglicherweise anders als erwartet entwickeln.

Bei der Berechnung der Deckungsrickstellung der INTER Allgemeine werden vorsichtig
bemessene, von der Deutschen Aktuarvereinigung e.V. als angemessen angesehene
biometrische Rechnungsgrundlagen verwendet. Es existieren derzeit keine
unternehmensindividuellen Sachverhalte, die darauf hinweisen wirden, dass diese nicht
ausreichend vorsichtig bemessen sind.

Stornorisiko

Das Stornorisiko ist das Risiko von Verlusten oder Veranderungen der Verpflichtungen infolge
einer Veranderung der Stornowahrscheinlichkeiten bzw. des Stornoverhaltens.

Die INTER Allgemeine begegnet dem Stornorisiko durch eine so hohe Deckungsriickstellung
gemall §25 RechVersV, dass mindestens die Ruckkaufswerte im Bereich der UPR-
Versicherung reserviert sind.

Zinsgarantierisiko

Bei der INTER Allgemeine muss fur den UPR-Bestand der Garantie- bzw. der Rechnungszins
langfristig erwirtschaftet werden, um die vertraglichen Verpflichtungen gegeniiber den
Versicherungsnehmern sicherzustellen. Bei einer langer anhaltenden Niedrigzinsphase besteht
allgemein das Risiko, den Garantie- bzw. den Rechnungszins nicht mehr erreichen zu kénnen.
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In den vergangenen Jahren sind die am Kapitalmarkt erzielbaren Kapitalertrage deutlich
gesunken. Die fortlaufende Uberpriifung der Tragfahigkeit der den zu verzinsenden Passiva
gegeniuberstehenden Zinstrager wird mit Hilfe stochastischer Methoden und geeigneter
Bilanzstrukturmanagement-(ALM-)Tools im Rahmen der Kontrolle der
versicherungstechnischen Risiken durchgefiihrt, wobei die zugrunde gelegten Parameter an die
jeweilige aktuelle Entwicklung angepasst werden.

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft

Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft in Hohe von T€1.030 bestehen an
Versicherungsnehmer, Versicherungsvermittler und Ruckversicherer. Davon sind T€ 186 alter
als 90 Tage. Zur Risikovorsorge wurden Beitragsforderungen an Versicherungsnehmer zu 3,9%
wertberichtigt. Im Durchschnitt der vergangenen drei Jahre belauft sich die Quote auf 4,8%.

Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft nach

S&P Ratingklassen

, 2019
Ratingklassen
T€ %
AA+ 4 80,8
AA- 1 19,2
5 100,0

Risiken aus Kapitalanlagen

Bei der INTER Allgemeine, die fur ihre Kunden die Absicherung von individuell nicht

finanzierbaren Risiken Ubernimmit, ist Sicherheit das Kernelement der Risikostrategie. Dies stellt

hohe Anspriche an die Finanzkraft des Unternehmens und damit insbesondere an das

Management der Kapitalanlagen.

Die Leitlinie Kapitalanlagen gibt den Rahmen des Kapitalanlagemanagements vor. Sie

beinhaltet den internen Anlagekatalog und beschreibt die Organisationsstruktur, den

Investmentprozess sowie die risikoreduzierenden MaRnahmen. Die grundséatzliche Ausrichtung

der Kapitalanlagen ist entsprechend der Unternehmensileitlinie auf Sicherheit abgestellt. Unter

dieser Vorgabe zielt sie auf eine moglichst hohe Rentabilitat ab, die bei jederzeit ausreichender

Liquiditat und unter angemessener Diversifikation erreicht werden soll.

Die Entwicklung der Kapitalanlagen wird kontinuierlich von mehreren Bereichen und

Ausschussen uberwacht:

e Das Risikokomitee prift die Auswirkungen von Kapitalanlageentscheidungen auf die
Risikolage des Unternehmens.

e Die Unternehmensplanung hat die Erreichbarkeit der Unternehmensziele unter
Berucksichtigung der Kapitalanlageergebnisse im Fokus.
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¢ Im neu geschaffenen ALM-Komitee wird die Wechselwirkung zwischen Kapitalanlage und
Versicherungstechnik analysiert, um die optimale Ausrichtung der Kapitalanlagestruktur zu
gewabhrleisten.

e Das Anlagekomitee berat Uber die Ertrags- und Risikosituation des Unternehmens und trifft
allgemeingiltige Anlageentscheidungen. Dabei wird die Wechselwirkung zwischen
Kapitalanlage und Versicherungstechnik bertcksichtigt, um die optimale Ausrichtung der
Kapitalanlagestruktur zu gewahrleisten.

o Das Kapitalanlage-Controlling Uberwacht die Umsetzung der strategischen Vorgaben fir
Kapitalanlagen und achtet auf die Einhaltung der risikobegrenzenden internen Anlagelimite.
Zusatzlich wird die Entwicklung des Portfolios laufend analysiert und dartber berichtet.

Die konsequente Umsetzung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Vorschriften wird durch
ein qualifiziertes Kapitalanlagemanagement, eine perspektivische Kapitalanlagepolitik und
organisatorische Mallnahmen wie die klare Trennung von Portfoliomanagement, Abwicklung
und Risikocontrolling sichergestellt. Derivative Finanzinstrumente und strukturierte Produkte
unterliegen besonderen Bestimmungen und stehen unter standiger Beobachtung. Sie werden
zur Absicherung von Marktpreisrisiken und in Einzelféllen zur Ertragsvermehrung eingesetzt.

Investmentprozess

Das Asset-Liability-Management gewahrleistet eine ganzheitliche Steuerung des
Unternehmens. Der Investmentprozess ist mit der Unternehmenssteuerung verknupft. Die
Kapitalanlageplanung ist in die Unternehmensplanung integriet und das Kapitalanlage-
Controlling ist in die laufenden Risikomanagementverfahren eingebunden.

Der Investmentprozess beginnt mit einer klaren Zielsetzung fir die Analysen des Asset-Liability-
Managements. Aus den Ergebnissen des Asset-Liability-Managements wird die Anlagestrategie
fur die kommenden Jahre erarbeitet, die eine Zielstruktur je nach Risikosituation des
Unternehmens und je nach Einschatzung der Kapitalmarkte vorgibt. Im Rahmen der
Kapitalanlageplanung wird die Anlagestrategie fir die kommenden Jahre im Kontext der
Unternehmensergebnisse umgesetzt und die nétigen Malnahmen, die zur angestrebten
Struktur des Kapitalanlagebestandes flihren und die gewlinschten Ergebnisse erreichen
kénnen, identifiziert und bewertet. Dabei werden eindeutige und messbare Zielgrofien
festgelegt. Im Anlagekomitee unter Teilnahme des Vorstands, des Verantwortlichen Aktuars,
der versicherungsmathematischen Funktion, Vertretern des Kapitalanlage-Controllings, des
Kapitalanlagen Asset-Managements, des Risikomanagements und des Rechnungswesens
werden die Anlagebeschlisse gefasst. Transaktionen werden vorschriftsgemaf durchgefuhrt
und strikt Gberwacht. Das empfangerorientierte Kapitalanlagereporting berichtet zeitnah Gber
die Entwicklung der einzelnen Risikopotentiale und stellt mittels Szenariorechnungen die
zukinftigen Kapitalanlageergebnisse in unterschiedlichen Kapitalmarktsituationen dar. Dartiber
hinaus werden interne Stresstestberechnungen durchgefuhrt. Auf Unternehmensebene werden
im Rahmen des ORSA verschiedene Szenarien mit unglinstiger Marktentwicklung simuliert und
deren Auswirkungen analysiert.
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Grundlagen dieses Prozesses sind eine klare Organisationsstruktur und eine systemtechnische
Ausstattung, die speziell auf die Verwaltung von Kapitalanlagen bei Versicherungsunternehmen
ausgerichtet ist. Aufgrund der einheitlichen Datenbasis und einer zentralen Software fiir den
Kapitalanlagebereich sind flexible Ad-hoc-Auswertungen jederzeit méglich.

Das INTER Mehrwert-Modell fihrt das Risiko- und das Unternehmenscontrolling auf einer
einheitlichen Datenbasis zusammen. Es wird direkt von der Kapitalanlage-Software befllt.

Der groRte Teil der Kapitalanlagen der INTER Allgemeine entfallt gemall der
Kapitalanlagestrategie auf Zinsanlagen (Inhaberschuldverschreibungen und Ausleihungen). Als
weitere Kapitalanlagen befinden sich Alternative Anlagen, kurzfristige Einlagen bei
Kreditinstituten und eine nicht bdrsennotierte, strategische Unternehmensbeteiligung im
Bestand. Unter Alternativen Anlagen fasst die INTER Allgemeine die Uiber Fonds gehaltenen,
nicht notierten  Unternehmensbeteiligungen  (Private  Equity) und nicht notierte
Unternehmensdarlehen (Private Debt) zusammen. Entsprechend der Anlagen sind die
folgenden Risiken zu Uberwachen.

Marktpreisrisiko

Das Marktpreisrisiko stellt die grofRte Risikoposition im Bereich der Kapitalanlagerisiken dar. Es
ergibt sich aus mdglichen negativen Zins- und Aktienkursdnderungen sowie der Entwicklung
weiterer preisbeeinflussender Faktoren, die sich auf den Zeitwert von Kapitalanlagen
auswirken. Es unterteilt sich daher in die folgenden Marktrisiken:

Zinsanderungsrisiko

Verandern sich die Zinsen am Kapitalmarkt, hat dies Einfluss auf den Wert der Zinsanlagen im
Bestand des Unternehmens. Steigen die Zinsen am Kapitalmarkt, sinken die Werte der
Zinsanlagen im Bestand und umgekehrt. Derivative Finanzinstrumente, die als Bestandteil von
Strukturierten Zinsprodukten enthalten sind, kénnen sich davon abweichend verhalten. Der
Entwicklung des Zinsniveaus kommt eine erhebliche Bedeutung zu. Die folgenden Ergebnisse
einer Sensitivitdtsanalyse bestatigen dies:

Sensitivitdtsanalyse: Marktwertveranderung Zinsanlagen

L 2019 2018
Zinsanderung
T€ T€
+ 100 Basispunkte -8.840 -7.262
- 100 Basispunkte 10.739 8.776

Bei unbedingten Termingeschéaften, wie zum Beispiel Vorkaufgeschaften auf Zinsanlagen,
besteht das Risiko, dass ein Abschluss zu einem spateren Zeitpunkt vorteilhafter gewesen ware
als der Kauf per Termin. Andererseits wurde das zum Zeitpunkt des Abschlusses herrschende
Zinsniveau fir die Dauer des Vorkaufs gesichert. Aufgrund der Ausgestaltung der Vorkaufe mit
kurzen Laufzeiten wird das Risiko von Zinsanderungen bei diesen Produkten als nicht
wesentlich eingestuft.
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Aktienkursrisiko

Neben den Kursverdnderungen von borsennotierten Aktien werden hierunter die
Wertveranderungen von nicht notierten Unternehmensbeteiligungen betrachtet. Sinken die
Preise dieser Anlageprodukte, fuhrt dies zu Marktwertverlusten und kann in Folge zu
Aufwendungen flihren.

Sensitivititsanalyse: Marktwertveranderung Aktien

. . 2019 2018
Aktienkursanderung
T€ T€
+ 30% 3.109 4.923
- 30% -3.109 -4.923

Fremdwahrungsrisiko

Das Wechselkursrisiko beschreibt die negativen Auswirkungen von Devisenkursdnderungen.
Der Anteil der Zinsanlagen, der in Fremdwahrung investiert ist, ist stark begrenzt. Zinsanlagen
durfen ausschlief3lich in Euro und zu einem kleinen Teil in Danische Kronen angelegt werden.
Im Bereich der Alternativen Anlagen sind Investitionen in Fremdwahrungen Voraussetzung fur
globale Anlagestrategien und tragen zur Diversifikation bei. Die folgende Tabelle weist die
Auswirkung auf die Kapitalanlagen aus:

Sensitivitdtsanalyse: Marktwertveranderung bei Fremdwahrungen

. ) 2019 2018
Wahrungskursveranderung
T€ T€
+25% 1.689 1.178
- 25% -1.689 -1.178

Kreditrisiko

Bonitatsrisiko

Das Bonitatsrisiko fasst das Ausfall- und das Spreadrisiko einer Zinsanlage zusammen. Es
beschreibt zum einen die Gefahr, dass ein Schuldner seinen Zahlungsverpflichtungen nicht
nachkommt, und zum anderen die Gefahr einer schlechteren Bonitatseinstufung des
Emittenten, was einen hoheren Risikoabschlag bei der Bewertung zur Folge hat. Die
Einschatzung der Kreditwirdigkeit eines Emittenten erfolgt mittels der Ratings von anerkannten
externen Agenturen. Zusatzlich wird in einem internen, produktspezifischen Rating-Modell fur
jede Einzelanlage eine Ratingnote ermittelt. Die Aktualisierung der Ratings erfolgt kontinuierlich.

37



Lagebericht

Zinsanlagen nach Ratingklassen*

. . 2019 2018

Anteile an den gesamten Zinsanlagen
% %

AAA 48,6 427
AA 20,4 28,8
A 18,3 12,3
BBB 6,1 10,4
BB 0,0 0,0
B oder schlechter 0,0 0,0
ohne Rating 6,7 5,8
Durchschnittsrating (ermittelt mit der Methode Moody's A+ A+
WARF)
Durchschnittsrating (ermittelt mit der Methode nach AA AA
Solvency Il)

* enthélt Anlagen in Inhaberschuldverschreibungen und Ausleihungen / Aufteilung anhand der zweitbesten Ratingnote
der ausgewahlten externen Rating-Agenturen

Wertverluste bei Zinsanlagen sind als voriibergehend zu betrachten, solange aufgrund der
Bonitat bei Endfalligkeit von einer Riickzahlung zum Nennwert auszugehen ist. Dies ist bei
Zinsanlagen mit einem Rating im Bereich des Investment Grade der Fall. Dieser Bereich
umfasst die Ratingnoten AAA, AA, A und BBB.

Wegen der sicherheitsorientierten Anlagepolitik handelt es sich bei einem groRen Teil der
Zinsanlagen um Pfandbriefe und Staatsanleihen bzw. Anleihen mit Staatsgarantie sowie
Anleihen staatsnaher Emittenten. Grundsatzlich wird durch die Festlegung von Mindestratings
und strengen Limiten pro Anlageart, Emittent und Kontrahent eine Konzentration gleichartiger
Risikofaktoren vermieden.

Zinsanlagen nach Anlageart*

Anteil an den gesamten Zinsanlagen 2019 2018
% %

Pfandbriefe 53,8 52,4
Staatsanleihen/ staatsgarantierte Anleihen 13,6 13,8
Erstrangige Anleihen staatsnaher Unternehmen 26,7 27,6
Erstrangige Anleihen Banken 1,9 3,2
Erstrangige Anleihen sonstiger Unternehmen 3,9 2,9
Nachrangige Zinsanlagen 0,0 0,0
Darlehen an Privatpersonen 0,1 0,1

* enthalt Anlagen in Inhaberschuldverschreibungen und Ausleihungen
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Konzentrationsrisiko

Das Konzentrationsrisiko beschreibt die Gefahr von hdheren Verlusten durch Zahlungsausfalle
aufgrund von Klumpenrisiken. Besonders hohe Anlagevolumina bei einem Geschaftspartner, in
einer Region, in einer Branche oder in eine Anlagestrategie erhdhen die Gefahr von
bedeutenden Verlusten. Zur Steuerung dieses Risikos wurden u.a. Obergrenzen pro Emittent
fur besicherte und unbesicherte Zinsanlagen festgelegt. Darlber hinaus werden Zinsanlagen
pro Land in Abhangigkeit von der aktuellen Bonitat und von der volkswirtschaftlichen Situation
begrenzt.

Die nachfolgende Tabelle zeigt, dass die das Unternehmen iberwiegend auf dem Heimatmarkt
Deutschland und in den wirtschaftlich wichtigsten Landern des EWR investiert.

Kapitalanlagen nach Land

Zinsanlagen Sonstige
Anteile Buchwerte Staatsrisiko Pfandbriefe Unbesichert
ST in T€ in T€ in T€ in T€ in T€

an den

Kapital-

anlagen

in %

Anteil Anlageklassen an 31,4 % 421 % 4,6 % 21,9 %
Buchwert
Deutschland 22,8 26.221 6.470 9.096 3.750 6.905
Luxemburg 20,3 23.322 4.997 0 0 18.325
Spanien 9,1 10.486 4.691 5.795 0 0
Belgien 8,3 9.506 9.506 0 0 0
Frankreich 8,3 9.492 2.999 6.493 0 0
Osterreich 8,2 9.447 2.000 7.447 0 0
Danemark 7,9 9.115 0 9.115 0 0
Niederlande 4.8 5.497 2.500 2.997 0 0
Italien 3.1 3.507 0 3.507 0 0
Norwegen 2,6 2.974 0 2.974 0 0
Polen 1,7 1.991 1.991 0 0 0
Irland 0,9 1.000 0 0 1.000 0
Slowakei 0,9 998 0 998 0 0
Slowenien 0,9 994 994 0 0 0
Schweden 0,4 500 0 0 500 0
Gesamtergebnis 100,0 115.051 36.149 48.421 5.250 25.230
Ausfallrisiko

Das (Gegenpartei-) Ausfallrisiko beschreibt die Gefahr, dass ein Kontrahent seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt oder schwebende Geschafte nicht erfillt. Dieses
Risiko tragen die Einlagen bei Kreditinstituten und Finanztermingeschéafte. Das Risiko wird fur
die Einlagen bei Kreditinstituten durch den Einlagensicherungsfonds reduziert. Bei
Finanztermingeschaften sind die Risikominderungstechniken fur nicht standardisierte Derivate
einzusetzen, fur die nach EMIR eine gesetzliche Besicherungspflicht besteht. EMIR wird die
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EU-Verordnung genannt, die den aulerboérslichen Handel von Derivaten regelt. Die
Sicherheitsleistungen im Rahmen eines Collateral Managements werden ausschlie3lich in Form
von Kontoguthaben gestellt bzw. erhalten.

Forderungen und Verbindlichkeiten aus Kapitalanlagen mit Ausfalirisiko

2019 2018
T€ T€
Finanzierungsgeschafte -12 13
Einlagen bei Kreditinstituten 5.484 5.002
Saldierte Sicherheitsleistungen 0 0
5.472 5.015

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko beschreibt die Gefahr von Verlusten, die durch VerauRerungen aufgrund
unerwarteter Geschaftsentwicklungen vorgenommen werden missen. Die jederzeitige Erfiillung
der Zahlungsverpflichtungen aus dem laufenden Geschéaftsbetrieb wird durch eine aktive
Laufzeitensteuerung der Zinsanlagen und durch die zentrale Uberwachung samtlicher
Zahlungsstrome des Unternehmens in der Liquiditatsplanung sichergestellt. Die Gewahrleistung
unerwarteter Zahlungsverpflichtungen wird durch die Einteilung der Kapitalanlagen in
Fungibilitatsklassen und der daraus resultierenden Liquiditatsquoten Gberwacht.

Sonstige Risiken aus Kapitalanlagen

Unter besonderer Beobachtung stehen Anleihen von hochverschuldeten Staaten des
Euroraums. Diese werden zur Risikominderung durch bonitatsabhangige interne Grenzen
limitiert. Weiterhin erfolgen Investitionen in solchen Staaten tberwiegend in Form von Covered
Bonds. Es mussten keine Wertberichtigungen auf Anleihen betroffener Staaten im
Anlagevermogen vorgenommen werden.

Aufgrund der zunehmenden Investitionen in Alternative Anlagen gewinnen auch die Rechts-
und die Steuerrisiken an Bedeutung. Diese Risiken werden in den laufenden Prozessen (beim
Erwerb in der Due Diligence imd im Bestandscontrolling bei Planrechnungen) Gberwacht und
berlcksichtigt. Alternative Anlagen werden ausschlie3lich Gber Fonds- oder Dachfondsvehikel
erworben, die oft im Ausland ihren Sitz und den Gerichtsstand haben. Hinzu kommt die globale
Anlagetatigkeit in diesen Fonds, so dass Veranderungen in der Gesetzgebung Einfluss auf die
Rendite haben kénnen.

Operationelle Risiken
Das operationelle Risiko bezeichnet das Risiko von Verlusten aufgrund von unzulanglichen

oder fehlgeschlagenen internen Prozessen, aus mitarbeiter- und systembedingten oder
externen Vorfallen sowie aus Rechtsrisiken. Die INTER Allgemeine hat ihre gesamten
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operativen Tatigkeiten an die INTER Kranken (ber den Mastervertrag ausgegliedert. Die INTER
Kranken in ihrer Funktion als Dienstleister der INTER Allgemeine begegnet den operationellen
Risiken durch eine Vielzahl von MalRnahmen, beispielsweise mit Limitsystemen im
Kapitalanlagebereich und far Schadenzahlungen bzw. Leistungserstattungen,
Zugriffsberechtigungen  sowie umfassenden internen Kontrollen. Die wesentlichen
Geschaftsprozesse und die Wirksamkeit der Internen Kontrollsysteme werden regelmafig durch
die Interne Revision Uberprift.

Compliance

Ein Compliance-Risiko ist das Risiko eines Schadenseintritts zu Lasten der INTER Allgemeine

infolge nicht regelkonformen Verhaltens unternehmensangehoriger Personen. Compliance-

Risiken sind insbesondere:

o Offentlich-rechtliche Malknahmen (Strafen, Bufigelder oder andere behdérdliche Sanktionen
gegen das Unternehmen oder unternehmensangehdrige Personen),

e materielle Schaden (Verluste, entgangener Gewinn, zusatzlicher Verwaltungsaufwand),

e immaterielle Schaden in Form von Reputationsschdden (Imageschaden) infolge von
Regelverstolen.

Die wesentlichen Compliance-Risiken, insbesondere die aus den unternehmensspezifischen,

exponierten Bereichen und Prozessen resultieren, werden unternehmensweit durch die DRB in

der IRS erfasst und fortlaufend gepflegt. Verantwortlich hierfiir sind die Bereichsleiter, die diese

Aufgabe, nicht jedoch die Verantwortung, auf die DRB ihres Bereichs delegieren kdnnen.

Malgebliche Gesichtspunkte, nach denen ein Compliance-Risiko als wesentlich einstufen ist,

sind:

o die Spezialitat einer Norm fur den Betrieb des Versicherungsgeschafts,

e die spezifische Gefahr einer Normverletzung und

e der dem Unternehmen drohende materielle und immaterielle Schaden infolge einer
Normverletzung.

Der Leiter Compliance, bzw. dessen Stellvertreter, berat die Bereichsleiter und deren DRB bei

der Identifikation, Analyse, Bewertung, Steuerung und Uberwachung der Compliance-Risiken.

Die erfassten Compliance-Risiken werden von der zentralen Compliance-Funktion

stichprobenartig in der IRS eingesehen und auf Plausibilitat Gberprift.

Anti-Fraud-Management

Zur Vermeidung von Risiken wie Diebstahl, Unterschlagung, Betrug und Geldwasche hat die
INTER Allgemeine ein Anti-Fraud-Management-System eingerichtet. Fraudgefahrdete
Organisationseinheiten wurden im Rahmen von Betrugs-Gefahrdungsanalysen durch die
Interne Revision beziglich Fraud-Risiken sensibilisiert. Fir relevante Geschaftsprozesse
wurden Kontrollen definiert, die der Abwehr von rechtswidrigen Handlungen dienen bzw.
risikoreduzierend wirken sollen und durch die operativen Geschaftsbereiche zu lberwachen
sind. Die Fraud-Risiken sind ebenfalls in der IRS erfasst.
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Notfallpldne

Die INTER Kranken hat als zentraler Dienstleister fir die INTER Unternehmen
Notfallvorsorgekonzepte fir den Fall einer Pandemie (wie z.B. das Coronavirus) bzw. den
Nutzungsausfall von Gebauden erstellt. Ein zlgiger und organisierter Umgang mit Ereignissen,
die zum Ausfall von wesentlichen Bereichen, Prozessen und Ressourcen fiihren kénnen ist
notwendig, um groRere Schaden zu vermeiden bzw. diesen vorzubeugen. Ziel hierbei ist es, die
Geschaftstatigkeit wahrend eines moglichen Ausfalls aufrechtzuerhalten und die vollstéandige
Betriebsfahigkeit innerhalb einer tolerierbaren Zeitspanne wiederherzustellen.

Die Beeintrachtigung der Funktionsfahigkeit der Gber die INTER Kranken bereitgestellten IT-
Systeme, auch nach einem Krisenfall, ist fur die INTER Allgemeine ein wesentliches
operationelles Risiko. Fir erkannte Einzelrisiken, z.B. das Risiko durch Datenverluste oder
externe Angriffe auf die DV-Landschaft, wurden entsprechende MaRnahmen geschaffen, wie
Backup-Systeme fir Rechner und Datenbestande, Firewalls, Notfallplanungen,
Zugangskontrollen und Berechtigungssysteme, die entweder den Eintritt des schadigenden
Ereignisses verhindern oder die Folgen daraus beherrschbar machen.

Informationssicherheits-Management

Das Informationssicherheits-Managementsystems ist nicht nur zur Erfillung der
aufsichtsrechtlichen Anforderungen erforderlich, sondern auch fir die Wahrnehmung des
Unternehmens bei Kunden und in der Offentlichkeit von groRer Bedeutung. Im Zeitalter
steigenden Cyber-Kriminalitdt sind Unternehmen mit einer Vielfalt von Gefahrdungen
konfrontiert. Ziel des Informationssicherheits-Managementsystems ist die Vermeidung oder
zumindest Begrenzung dieser Risiken. Dies erfolgt liber entsprechende Gremien, Vorgaben,
Prozesse und Zusténdigkeiten fur die identifizierten Aufgaben im Informationssicherheits-
Managementsystem. Diese Erkenntnisse zu bestehenden Gefahrdungspotentialen setzt die
INTER orientiert an den relevanten ISO-Normen um, um die Informationssicherheit im Interesse
von Kunden und von Geschaftspartnern zu gewahrleisten. Dazu gehorte in 2019 auch eine
Weiterentwicklung des bestehenden Managementsystems. Insbesondere wurden die
Zustandigkeit fiir Uberwachung und Umsetzung von Mafnahmen stérker voneinander getrennt
und hierfir gesonderte Gremien eingerichtet. Weiterhin wird die angemessene und effektive
Ausgestaltung des Informationssicherheits-Managements durch den Informationssicherheits-
Beauftragten Gberwacht und weiterentwickelt, der direkt an den Vorstand berichtet.

Digitalisierung

Die Auswirkungen der digitalen Transformation haben zunehmend Einfluss auf die
Versicherungsindustrie und damit auch auf die INTER Allgemeine. Bei den strategischen
Arbeiten im Jahr 2019 war es daher wichtig, die externen Einflussfaktoren der digitalen
Transformation zu berucksichtigen. Durch den technologischen Fortschritt und die damit
zunehmenden  Mdglichkeiten, Prozesse zu automatisieren, entsteht Druck, die
innerbetrieblichen Prozesse effizient zu gestalten. Bei der Analyse der Einsatzfelder ist es
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besonders wichtig, bereichsubergreifend die besten Anwendungsfelder zu identifizieren. Hier ist
es wichtig, bereichslbergreifend zu agieren und ressourcenschonend abgestimmt vorzugehen.

Personalplanung und -entwicklung

Um dem Risiko  fachlich nicht  ausreichend qualifizierter ~ Mitarbeiter  im
Risikomanagementprozess entgegenzuwirken, informiert die zustandige Person fur die URCF
die dezentralen Risikobeauftragten quartalsweise Uber aktuelle Themen rund um
Risikomanagement und Solvency Il

Dem Risiko personeller Engpasse wirken die INTER Unternehmen durch eine angemessene
Personalausstattung entgegen, die mit Hilfe von quantitativen Personal- und
Kapazitatsplanungen zur Sicherstellung der Funktionsfahigkeit in  den einzelnen
Organisationseinheiten erstellt wird.

Das INTER Bildungsprogramm, die INTER Forderleitinien und die weiteren
Personalentwicklungsmaflinahmen fur Mitarbeiter und Fuhrungskréafte sichern die Qualitat der
Mitarbeiter und wirken dem Fachkraftemangel entgegen. Aufgrund des demografischen
Wandels ist es wichtig, dass die INTER qualifizierte Mitarbeiter findet, halt und deren
Qualifizierung Uber das gesamte Berufsleben erhalt. Mit der Ausbildung von qualifizierten
Nachwuchskraften sowie der flexiblen Arbeitszeitgestaltung, dem Angebot von zahlreichen
Teilzeitmodellen und einem Eltern-Kind-Arbeitszimmer zur besseren Vereinbarkeit von Beruf
und Familie vermindert die INTER Kranken, die Uber den Mastervertrag Uber die Ausgliederung
von Funktionen, Versicherungstatigkeiten und sonstigen Tatigkeiten fir die anderen INTER
Unternehmen diese Aufgaben erledigt, Risiken aufgrund der demographischen Entwicklung.
Gesundheitsférdernde Malinahmen wie das Angebot des INTER Fitness und der jahrliche
Gesundheitstag tragen ebenso hierzu bei.

Fachliche Qualifikation und persénliche Zuverlassigkeit - fit & proper

Gemaly den Bestimmungen des §23 Absatz3 VAG sowie des Art. 42 der Solvency II-
Rahmenrichtlinie hat die INTER Kranken, die im Rahmen des Mastervertrags Tatigkeiten fur die
INTER Unternehmen ausfihrt, einen Prozess implementiert, um die Anforderungen an die
fachliche Qualifikation und die personliche Zuverlassigkeit von Personen, die das Unternehmen
tatsachlich leiten oder andere Schlisselaufgaben innehaben bzw. intern verantwortliche
Personen im Unternehmen fur eine Schliusselfunktion bzw. -aufgabe sind, sicherzustellen. Als
Rahmenregelung dienen dabei die internen Leitlinien zu fit & proper. Zudem bestehen
Standards zur fit & proper-Bewertung und zur laufenden Dokumentation der Fort- und
Weiterbildung der betroffenen Personen.

Reputationsrisiko
Das Reputationsrisiko ist das Risiko, das sich aus einer moéglichen Beschadigung des Rufes

des Unternehmens infolge einer negativen Wahrnehmung in der Offentlichkeit (z.B. bei Kunden,
Geschéftspartnern, Behorden) ergibt. Ebenso wie das strategische Risiko ist das
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Reputationsrisiko in der Regel ein Risiko, das im Zusammenhang mit anderen Risiken auftritt.
Es kann aber auch als Einzelrisiko auftreten.

Die Reputationsrisiken werden in der IRS durch die DRB erfasst und regelmaRig auf Aktualitat
Uberpruft.

Die INTER Allgemeine begrenzt das Risiko der Ruf- und Imageschadigung des Unternehmens
in der Offentlichkeit, bei Kunden und Geschéftspartnern durch eine kontinuierliche Optimierung
der Geschaftsprozesse und Qualifikation der Mitarbeiter. Dem Beschwerdemanagement wird
daher ein hoher Stellenwert beigemessen.

Wesentliche Elemente des Beschwerdemanagementsystems sind die Bestimmung eines
Vorstandsbeauftragten Beschwerdemanagement und mehrerer dezentraler
Beschwerdekoordinatoren, die Etablierung einer Zentralen Arbeitsanweisung zum
Beschwerdemanagement  sowie die Erfassung und Analyse des gesamten
Beschwerdeaufkommens. Der Vorstandsbeauftragte Beschwerdemanagement ist die zentrale
.Beschwerdefunktion” im Sinne der aufsichtsrechtlichen Vorgaben. Er nimmt die geforderte
fortlaufende Beschwerdeanalyse vor, um zu gewahrleisten, dass wiederholt auftretende oder
systematische Probleme sowie potentielle rechtliche oder operationelle Risiken festgestellt und
behoben werden.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko ist das Risiko, das sich aus strategischen Geschaftsentscheidungen
ergibt. Zum strategischen Risiko zahlt auch das Risiko, das sich daraus ergibt, dass
Geschaftsentscheidungen nicht einem geanderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden. Ein
strategisches Risiko ist in der Regel ein Risiko, das im Zusammenhang mit anderen Risiken
auftritt. Es kann aber auch als Einzelrisiko auftreten.

Die strategischen Risiken werden in der IRS durch die DRB erfasst und regelmaRig auf
Aktualitat Gberprift.

Zur Verminderung dieser Risiken findet mindestens einmal im Jahr eine Uberpriifung der
Geschaftsstrategie und der geschaftspolitischen Ziele statt. AuRRerdem wird ebenfalls
mindestens jahrlich die Konsistenz von Risikostrategie und Geschéaftsstrategie Gberprift und bei
Bedarf angepasst.

Eigenmittelsituation

Die aufsichtsrechtlichen  Kapitalanforderungen  werden erfiillt. Die  Solvabilitats-
kapitalanforderung und die Mindestkapitalanforderung sind ausreichend mit anrechnungs-
fahigen Eigenmitteln bedeckt.

Eine detaillierte Beschreibung der Anforderungen und deren Erflillung findet sich im SFCR.
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Zusammenfassende Darstellung der Risikolage

Das Risikomanagementsystem der INTER Allgemeine beinhaltet neben der regelmafigen
Ermittlung und Steuerung der quantitativen Risikosituation auch die laufende Berichterstattung
Uber die durchgefiihrten Aktivitaten und VorsorgemafRnahmen zur Risikobeherrschung. Es ist
sichergestellt, dass auch neue Risiken identifiziert, bewertet und in den bestehenden
Steuerungskreislauf integriert werden. Plotzlich auftretende Risiken werden Uber das installierte
Ad-hoc-Berichtsverfahren an die URCF und an den Vorstand gemeldet. Die Instrumente zur
Risikosteuerung werden kontinuierlich verfeinert. Die INTER Allgemeine hat zahlreiche
MalRnahmen ergriffen, um die malRgeblichen Risiken zu steuern und einer negativen
Entwicklung des Unternehmens entgegenzuwirken.

Es sind derzeit keine Risiken erkennbar, die den Bestand der INTER Allgemeine gefahrden
oder die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich beeintrachtigen.
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Ausgliederung

Der Vertrieb der Versicherungsprodukte der INTER Allgemeine wird aufgrund eines
Generalagenturvertrags  sowie als  Dienstleistung die  Bestandsverwaltung, die
Vermogensverwaltung, das Rechnungswesen und weitere Funktionen im Rahmen des sog.
Mastervertrags Uber die Ausgliederung von Funktionen, Versicherungstatigkeiten und sonstigen
Tatigkeiten zwischen der INTER Kranken und den deutschen Gesellschaften der INTER
Versicherungsgruppe (mit Ausnahme der BKM) von der INTER Kranken durchgefiihrt.

Verbundene Unternehmen

Der INTER Verein halt am Bilanzstichtag 100% des Aktienkapitals der INTER Allgemeine in
Hohe von T€ 5.000.

Der Bericht des Vorstands Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen nach
§ 312 AktG schlief3t mit folgender Erklarung:

.,Nach den Umstanden, die uns in dem Zeitpunkt bekannt waren, in dem die Rechtsgeschafte
vorgenommen wurden, hat die Gesellschaft bei jedem Rechtsgeschaft eine angemessene
Gegenleistung erhalten. Berichtspflichtige MalRnahmen wurden weder getroffen noch
unterlassen.”
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Prognose- und Chancenbericht

Gesamtwirtschaftliches Umfeld

Nach einer deutlichen Konjunktureintribung im Jahr 2019 wird fur 2020 ein konjunkturelles
Wachstum auf einem sehr niedrigen Niveau erwartet. Es wird somit nur zu einer leichten
Erholung der Weltwirtschaft kommen.

Das weltwirtschaftliche Wachstum wird in 2020 wesentlich durch den weiteren Verlauf der
Handelskonflikte gepragt werden. Fur die Erholung der Weltkonjunktur ware weiterhin der
Abbau von aktuellen globalen Unsicherheiten ausschlagend, um die Unternehmensinvestitionen
voranzutreiben.

Im Euroraum wird fiir 2020 ein geringes Wachstum in Héhe von 1,4% erwartet.

Fir 2020 wird laut der Prognose des GDV mit einem Anstieg des weltweiten realen
Bruttoinlandsprodukts (BIP) um 3,4% (Vorjahr: 3,0%) gerechnet.

Wahrend in den Schwellenldandern von einem Wachstum des realen BIP in H6he von 4,6%
(Vorjahr: 3,9%) auszugehen ist, wird in den Industrielandern mit einem geringeren Wachstum
von 1,6% (Vorjahr: 1,7%) gerechnet.

Die Beschaftigung, die Einkommen und damit die Konsummaglichkeiten nehmen zu.

In Deutschland soll sich der geringe konjunkturelle Aufschwung in 2020 fortsetzen. Der flr das
Jahr 2020 laut GDV erwartete Anstieg des realen Bruttoinlandsprodukts betragt 1,0% (Vorjahr:
0,5%).

Aufgrund eines unginstigen auflenwirtschaftlichen Umfelds gibt es Unsicherheiten fir die
Exportentwicklung und damit auch die deutsche Volkswirtschaft.

Die positive Lohn- und Beschéaftigungsentwicklung erhoht die verfiigbaren Einkommen der
privaten Haushalte. Es wird jedoch nur mit einer zurlickhaltenden Entwicklung des privaten
Konsums gerechnet. Die Sparquote bleibt den Prognosen zufolge mit 11% auf unverandertem
Niveau, wahrend ein Anstieg des privaten Konsums um 1,2% zu erwarten ist.

Die Auswirkungen der Coronvirus-Pandemie auf die Entwicklung der Weltwirtschaft sind derzeit
noch nicht verlasslich abzuschatzen. Gleichwohl sind wirtschaftliche Risiken eindeutig
erkennbar.

Branchentrends

In der Schaden- und Unfallversicherung erwartet die Branche in 2020 ein schwacheres
Wachstum als im Vorjahr. Die deutlich abgekihlte Konjunktur wird weiterhin einen ddmpfenden
Einfluss auf Beitragsentwicklung haben und auch ein Nachlassen der Dynamik in der privaten
und nicht-privaten Sachversicherung wird fur das Jahr 2020 erwartet.

Die Beitragseinnahmen in der Schaden- und Unfallversicherung steigen nach Schatzung des
GDV in 2020 voraussichtlich um 2,5%.
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Fir die Allgemeine Unfallversicherung und die Allgemeine Haftpflichtversicherung geht der
GDV fur 2020 von einem Beitragswachstum unter dem Vorjahresniveau aus.

In der privaten Sachversicherung wird ebenfalls von einem geringeren Wachstum in Héhe von
4,5% ausgegangen, wahrend sich das Wachstum der gewerblichen Sachversicherung inklusive
der technischen Versicherungen etwa auf dem Niveau des langjahrigen Durchschnitts (3,0%)
bewegen wird.

Geschaftstendenzen

Die INTER Allgemeine geht in 2020 von einer deutlichen Beitragssteigerung Uber Marktniveau
aus.

Durch die klare Ausrichtung des Produktportfolios an den Erwartungen der Zielgruppen und die
dreistufige Unterteilung des angebotenen Versicherungsschutzes in die Kategorien ,Basis®,
+EXKlusiv® und ,Premium“ wird die INTER Allgemeine weiterhin den unterschiedlichen
finanziellen Moglichkeiten und den verschiedenen Winschen und Vorstellungen der privaten
und gewerblichen Kunden gerecht.

Die INTER Allgemeine rechnet mit einer geringflgig héheren Schadenkostenquote f.e.R. als in
2019.

Unfallversicherung

In der Unfallversicherung rechnet die INTER Allgemeine im Jahr 2020 weiterhin mit einem
leichten Bestandsabrieb und leicht riicklaufigen Beitragseinnahmen. Dies erfolgt planmaRig
aufgrund des in 2015 eingestellten Neugeschéafts und des damit verbundenen weiteren
Bestandsriickgangs in der Unfallversicherung mit Pramienriickgewahr. Beim Vertrieb der
klassischen Risikounfallversicherung, deren Schutz regelmalig an die Anforderungen des
Markts angepasst wird, ist vorgesehen, in zunehmendem MalRe Neugeschaft Uber neue
Maklerverbindungen zu akquirieren.

Haftpflichtversicherung

Die INTER Allgemeine geht in der Sparte Haftpflicht auch im Jahr 2020 von einer deutlichen
Beitragssteigerung aus. Es wird eine starkere Gewichtung von Haftpflicht Gewerbe
prognostiziert, was trotz Bestandsriickgangen in Haftpflicht Privat zu einer spirbaren
Steigerung der Beitrage in Haftpflicht fuhrt.

Feuer- und Sachversicherung

Die INTER Allgemeine rechnet in der Feuer- und Sachversicherung mit deutlich steigenden
Beitragseinnahmen. Die Technische Versicherung ist hierbei weiterhin Wachstumszweig. Die
Fokussierung liegt weiterhin auf Privatkunden sowie auf kleinen und mittleren
Gewerbetreibenden. Neben einer stindigen Verbesserung der Produktpalette wird die
ertragsorientierte Zeichnungspolitik beibehalten.
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Kapitalanlagen

Es wird weiterhin ein umsichtiges Handeln erfordern. Die INTER Allgemeine wird ihre
sicherheitsorientierte Strategie fortsetzen. Dabei wird tGberwiegend in langlaufende Zinsanlagen
mit moglichst sehr guter Bonitét investiert werden. Zentrales Anlageprodukt bleiben Anleihen
mit dinglicher Besicherung und Anleihen, die von einem ausgewahlten Staat des Europaischen
Wirtschaftsraums besichert sind.

Zur Aufrechterhaltung einer angemessenen und nachhaltigen laufenden Verzinsung des
Kapitalanlagebestandes wird der Portfolioaufbau im Bereich der Alternativen Anlagen weiter
vorangetrieben. Dazu zahlen die Assetklassen Private Equity und Private Debt, in die bevorzugt
mittels Dachfonds oder Fonds investiert wird. Diese Vorgehensweise wird zu einer verstarkten
Diversifikation der Kapitalanlagen beitragen.

Far das Jahr 2020 erwartet das Unternehmen weiterhin niedrige Zinsen mit einer leicht
steigenden Tendenz und mdglicherweise eine héhere Volatilitat an den Kapitalmarkten. Die
INTER Allgemeine plant in diesem Umfeld eine sinkende laufende Durchschnittsverzinsung und
eine Nettoverzinsung in Hohe von 3,30%.

Vertrieb

Aufgrund des Generalagenturvertrags werden die von der INTER Allgemeine betriebenen
Versicherungen auch im Jahr 2020 von der Au3endienstorganisation der INTER Kranken sowie
von externen Partnern (Makler und Mehrfachagenturen), die eine Vertragsbindung mit der
INTER Kranken haben, vermittelt.

Ergebnis
Die INTER Allgemeine geht in 2020 von einem positiven Jahresergebnis aus, das etwas
geringer als in 2019 ausfallen wird.

Die tatsachlichen Entwicklungen und Ergebnisse kdnnen von den vorgenannten Planungen
abweichen.

Nach dem Bilanzstichtag hat sich die Ausbreitung des Coronavirus zu einer Pandemie
entwickelt. Es sind erhebliche Auswirkungen auf die wirtschaftliche Entwicklung und die
Weltkonjunktur nicht auszuschlieBen; z.B. kdnnen hohe Krankenstande, Unterbrechungen von
Lieferketten, voriibergehende BetriebsschlieRungen, steigende Krankheitskosten und Ausfalle
von Schuldnern auch die Geschaftsmdglichkeiten der INTER Allgemeine beeintrachtigen. Fur
diesen Fall dirften Risiken fiir die Validitat der getroffenen Annahmen, das Eintreffen der in
diesem Lagebericht enthaltenen Prognosen fiir das kommende Geschaftsjahr und die
Erreichung der Planziele entstehen.
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Zusammenfassung

Die INTER Allgemeine bietet ihren Kunden professionellen Service und moderne,
marktgerechte und bedarfsorientierte Produkte. Die guten Ratingergebnisse und
Produktbewertungen unabhangiger Dritter unterstreichen dies.

Zur positiven Bestand- und Beitragsentwicklung der INTER Allgemeine trugen in 2019 das
deutliche Wachstum in der Sachversicherung, hierbei vor allem das weiterhin starke
Engagement im Geschéftsfeld der Technischen Versicherung, bei.

Weitere zentrale Voraussetzungen fir den Erfolgskurs der INTER Allgemeine sind die klare
Zielgruppenausrichtung, kundenorientierte Geschaftsprozesse und innovative Technologie.
Aufgrund der guten Wettbewerbssituation wird weiterhin ein ertragreiches Wachstum
angestrebt.

Mannheim, den 16.03.2020

INTER Allgemeine Versicherung AG

Der Vorstand

Dr. Solf Kreibich Schillinger Svenda
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Bilanz

AKTIVSEITE

A. Immaterielle Vermégensgegenstiande

Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche

Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten

B. Kapitalanlagen

Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und

Beteiligungen

1.

Beteiligungen

Sonstige Kapitalanlagen

1.

Aktien, Anteile oder Aktien an
Investmentvermdgen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere

Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere

Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen

c) Darlehen und Vorauszahlungen auf
Versicherungsscheine

Einlagen bei Kreditinstituten
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T€

14.000
10.250

112

T€

1.421

18.325

65.459

24.362
5.484

T€

1.421

113.630

T€

204

115.051

Vorjahr
T€

274

1.421

1.421

14.019

57.900

16.000
12.750

116

~ 28.866

5.002

105.787

107.208



Bilanz

AKTIVSEITE
Vorjahr
T€ T€ T€ T€ T€
C. Forderungen
. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschift an:
1. Versicherungsnehmer 987 873
Il. Abrechnungsforderungen aus dem
Riickversicherungsgeschaft 5 5
lll. Sonstige Forderungen 177 1.610
davon:
an verbundene Unternehmen T€ 0 (Vorjahr
T€ 345) 1.169 2.488
D. Sonstige Vermdgensgegenstinde
I. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks
und Kassenbestand 239 1.689
239 1.689
E. Rechnungsabgrenzungsposten
. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 889 1.120
Il. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 49 0
938 1.120
F. Aktive latente Steuern 6.206 5.956
Summe der Aktiva 123.807 118.734

Ich bescheinige hiermit entsprechend § 128 Abs. 5 VAG, dass die im Vermdgensverzeichnis aufgeflihrten Vermégensanlagen den
gesetzlichen und aufsichtsbehordlichen Anforderungen gemaR angelegt und vorschriftsmaRig sichergestellt sind.

Der Treuhander
Mannheim, den 16.03.2020

Eberwein
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PASSIVSEITE

A. Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital
Gewinnriicklagen

1. Gesetzliche Ricklage

2. Andere Gewinnrlcklagen

Bilanzgewinn

B. Versicherungstechnische Riickstellungen

VI.

Beitragsiibertrage
1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fur das in Riickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft

. Deckungsriickstellung

1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fur das in Riickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft

Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille
1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fir das in Ruckdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft

. Riickstellung fiir erfolgsabhéangige und

erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattung
1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fir das in Riickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft

Schwankungsriickstellung und @hnliche
Riickstellungen

Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fur das in Rickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft
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T€

T€

624

23.376

15.636

2.436

13.403

84.051

34.780

1.039

989

T€

5.000

24.000

1.846

13.200

13.403

49.270

1.039

7.743

983

T€

30.846

85.637

Vorjahr
T€

5.000

624
21.376

22.000

3.028

30.028

14.733

2.290

12.443

13.696

13.696

76.071

31.138

44.933

1.235

1.235

9.5632

665

660

82.498
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PASSIVSEITE
Vorjahr
T€ T€ T€ T€ T€
C. Andere Riickstellungen
I. Riickstellungen fiir Pensionen und d@hnliche 1.132 1.091
Verpflichtungen
Il. Steuerriickstellungen 1.328 541
lll. Sonstige Riickstellungen 204 304
2.663 1.936
D. Andere Verbindlichkeiten
I. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschift gegentiber
1. Versicherungsnehmern 2.272 2.379
2. Versicherungsvermittlern 0 0
davon:
gegenuber verbundenen Unternehmen T€ 0
(Vorjahr T€ 0)
2.272 2.380
Il. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem 488 461
Riickversicherungsgeschaft
lll. Sonstige Verbindlichkeiten 1.895 1.426
davon:
gegenuber verbundenen Unternehmen T€ 829
(Vorjahr T€ 491)
aus Steuern T€ 804 (Vorjahr T€ 764)
4.655 4.266
E. Rechnungsabgrenzungsposten 5 6
Summe der Passiva 123.807 118.734

Es wird bestatigt, dass die in der Bilanz unter Posten B.ll. und Posten B.lll. der Passiva eingestellte Deckungsrickstellung unter
Beachtung von § 341f HGB sowie unter Beachtung der aufgrund § 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung berechnet worden ist;
fur den Altbestand im Sinne des § 336 VAG und des Artikel 16 § 2 Satz 2 des Dritten Durchfiihrungsgesetzes/EWG zum VAG ist die
Deckungsriickstellung nach dem zuletzt am 11.02.2015 genehmigten Geschaftsplan berechnet worden.

Der Verantwortliche Aktuar
Mannheim, den 16.03.2020

Dr. Disch, Diplom-Mathematiker
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Gewinn- und Verlustrechnung

I. Versicherungstechnische Rechnung

1.

10.

11.

Verdiente Beitrage flr eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrage
b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrage

c) Veranderung der Bruttobeitragstibertrage

d) Veranderung des Anteils der Ruckversicherer an
den Bruttobeitragslbertragen

Technischer Zinsertrag fir eigene Rechnung

. Sonstige versicherungstechnische Ertrage fir eigene

Rechnung

. Aufwendungen fir Versicherungsfalle fir eigene

Rechnung
a) Zahlungen firr Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag
bb) Anteil der Riickversicherer

b) Veranderung der Ruckstellung fiir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag
bb) Anteil der Riickversicherer

Veranderung der Ubrigen versicherungstechnischen
Netto-Rickstellungen
a) Netto-Deckungsriickstellung
b) Sonstige versicherungstechnische Netto-
Ruckstellungen

Aufwendungen fiir erfolgsabhangige und
erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung fiir eigene
Rechnung

Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb fiir eigene
Rechnung
a) Bruttoaufwendungen fiir den
Versicherungsbetrieb
b) davon ab: Erhaltene Provisionen und
Gewinnbeteiligungen aus dem in Ruckdeckung
gegebenen Versicherungsgeschaft

. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen flr

eigene Rechnung

. Zwischensumme

Veranderung der Schwankungsrickstellung und
ahnlicher Ruckstellungen

Versicherungstechnisches Ergebnis flr eigene
Rechnung
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T€

60.556

15.665

903

146

31.015
6.058

7.980
3.642

22.598

5.540

T€

44.890

757

24.957

4.337

-293

323

17.058

Vorjahr
T€ T€

56.748

14.237

42.511
706

58
647
44134 41.864

620 604

1.233 8

30.033
6.517
23.515

-2.129
-2.148
____19
29.294 23534

-724

-284
30 -1.008

45 84

22.062

4.993
17.069

682 658

-1.122 2.139

1.789 496

666 2.634



Gewinn- und Verlustrechnung

T€
Il. Nichtversicherungstechnische Rechnung

1. Ertrége aus Kapitalanlagen
a) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen

davon: aus verbundenen Unternehmen T€ 0
(Vorjahr T€ 0)

aa) Ertrédge aus anderen Kapitalanlagen 2.399

b) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 598

2. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen
a) Aufwendungen fiir die Verwaltung von 262
Kapitalanlagen, Zinsaufwendungen und sonstige
Aufwendungen flr die Kapitalanlagen

b) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen 0

3. Technischer Zinsertrag

4. Sonstige Ertrage

5. Sonstige Aufwendungen

6. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit

7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
davon:
Ertrag aus latenten Steuern T€ 250 (Vorjahr
Aufwand T€ 837)

8. Jahresiiberschuss

9. Gewinn-/Verlustvortrag aus dem Vorjahr

10. Bilanzgewinn
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T€

2.997

262

T€ T€

2.735

620
2.114

24

1.500

-1.476

1.305

Vorjahr
T€

2.834
1.474

4.308

213

213

4.095

604
3.491

1.677

-1.674

4.452

487

487

1.412

1.412

818

1.028

3.040

-12

1.846

3.028



Anhang

Angaben zur ldentifikation gemal § 264 Abs. 1a HGB

Die INTER Allgemeine Versicherung AG, Mannheim, ist beim Amtsgericht Mannheim unter der
Nummer HRB 3181 eingetragen.

Angaben zu den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Malgebende Rechnungslegungsvorschriften

Der Jahresabschluss wurde nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB), des
Aktiengesetzes (AktG), des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) und der Verordnung Uber
die Rechnungslegung von Versicherungsunternehmen (RechVersV) aufgestellit.

Immaterielle Vermdgensgegenstande

Die entgeltich  erworbenen  immateriellen  Vermdgensgegenstdnde  wurden zu
Anschaffungskosten nach Abzug linearer Abschreibungen bewertet.

Kapitalanlagen

Die Bewertung der Beteiligung erfolgte gemalR §341bAbs.1 Satz2HGB zu
Anschaffungskosten, da keine aulerplanmaflige Abschreibungen wegen voraussichtlich
dauernder Wertminderungen vorzunehmen waren. Das Wertaufholungsgebot des § 253 Abs. 5
Satz 1 HGB wurde beachtet.

Anteile oder Aktien an Investmentvermégen wurden grundsatzlich mit den fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewertet. Der Bestand an Fonds, die in Alternative Anlagen investieren,
wurde dazu bestimmt, dauernd dem Geschéaftsbetrieb zu dienen. Die Bewertung erfolgte
demzufolge gemal § 341b Abs. 2 2. Halbsatz HGB nach dem gemilderten Niederstwertprinzip.
Die Abschreibungspflicht bei dauerhaften Wertminderungen gemaR § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB
auf den beizulegenden niedrigeren Zeitwert wurde bertcksichtigt. Das Wertaufholungsgebot
des § 253 Abs. 5 Satz 1 HGB wurde beachtet.

Die ausgewiesenen Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
wurden grundsatzlich mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet. Sie wurden
ausnahmslos dazu bestimmt, dauernd dem Geschéaftsbetrieb zu dienen. Die Bewertung erfolgte
demzufolge gemaf § 341b Abs. 2 2. Halbsatz HGB nach dem gemilderten Niederstwertprinzip.
Die Abschreibungspflicht bei dauerhaften Wertminderungen gemaf § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB
auf den beizulegenden niedrigeren Zeitwert wurde beriicksichtigt. Das Wertaufholungsgebot
des §253 Abs.5 Satz1HGB wurde beachtet. Aullerdem erfolgte die Bewertung der
Inhaberschuldverschreibungen mit laufenden Zinszahlungen mit den Anschaffungskosten
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zuzlglich bzw. abziiglich einer Amortisation von Agien und Disagien unter Anwendung der
Effektivzinsmethode analog § 341c Abs. 3 HGB.

Die Bewertung der Namensschuldverschreibungen erfolgte gemal § 341c Abs. 1 HGB jeweils
zum Nennwert. Die sich bei der Auszahlung von Namensschuldverschreibungen ergebenden
Disagio- bzw. Agiobetrage wurden gemal § 341c Abs. 2 HGB passiv bzw. aktiv abgegrenzt und
planmafig aufgeldst.

Bei Schuldscheinforderungen und Darlehen wurden die Anschaffungskosten zuzlglich oder
abzlglich der kumulierten Amortisation der Differenz zwischen Anschaffungskosten und dem
Ruckzahlungsbetrag unter Anwendung der Effektivzinsmethode gemaflt § 341c Abs. 3 HGB
angesetzt.

Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine wurden mit den Anschaffungskosten
angesetzt.

Die Einlagen bei Kreditinstituten wurden mit dem Nominalwert angesetzt.

Forderungen

Die Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft wurden mit dem
Nominalwert bewertet. Soweit Bonitatsrisiken vorlagen, wurden Pauschalwertberichtigungen in
Hohe der befilrchteten Zahlungs- und Zinsausfalle gebildet.

Sonstige Forderungen wurden mit dem Nominalwert ausgewiesen. Erforderliche
Wertberichtigungen wurden vorgenommen.

Sonstige Vermoégensgegenstande

Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Scheck- und Kassenbestand wurden mit dem
Nominalbetrag angesetzt.

Rechnungsabgrenzungsposten

Abgegrenzte Zinsen, die auf das Geschaftsjahr entfallen, aber noch nicht fallig sind, wurden
zeitanteilig mit dem Nominalwert bewertet.

Aktive latente Steuern

Fir die voraussichtliche Entlastung in den folgenden Geschéftsjahren wurde gemaR § 274 HGB
ein Abgrenzungsposten fiir aktive latente Steuern gebildet. Zum 31.12.2019 errechneten sich
kinftige Steuerentlastungen saldiert aus abweichenden Wertansatzen im Wesentlichen aus der
Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle, der Ruckstellung fir drohende
Verluste, die im Posten Sonstige versicherungstechnische Rickstellungen ausgewiesen wird,
sowie bei den Pensionsriickstellungen in H6he von insgesamt T€ 6.206 (Vorjahr T€ 5.956). Der
Bewertung lag ein aktiver Unterschiedsbetrag in Hohe von T€ 20.102 (Vorjahr T€ 19.292) und
ein zum Vorjahr unveranderte Steuersatz von 30,88% zugrunde.
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Versicherungstechnische Ruckstellungen

Die Bruttobeitragsubertrage wurden — mit Ausnahme der Unfallversicherung mit
Beitragsriickgewahr (UPR) — nach dem 1/360-System fiir jeden Versicherungsvertrag einzeln
berechnet. Als nicht Ubertragsfahige Teile wurden 85% der auf die Beitragsibertrage
entfallenden Vermittlerbeziige gekurzt. Der Anteil der Rickversicherer an den
Bruttobeitragsiibertragen wurde durch Anrechnung der Bruttobeitragsubertrage auf die
verrechneten Ubertragspflichtigen Rickversicherungsbeitrage ermittelt. Als Kosten wurden
92,5% der anteiligen Provision abgesetzt.

Die Bruttobeitragsubertrage fir die UPR wurden fiir jeden Versicherungsvertrag einzeln unter
Zugrundelegung des tatsachlichen Versicherungsbeginns und unter Kirzung der
Ratenzuschlage gerechnet.

Die Deckungsriickstellung wurde einzelvertraglich nach der prospektiven Methode und mit
impliziter Berucksichtigung der kiinftigen Kosten berechnet. Fir beitragsfreie Jahre wurde
innerhalb der Deckungsrickstellung eine Verwaltungskostenreserve gebildet. Aufgrund von
§ 5 Deckungsriickstellungsverordnung wurde zum Bilanzstichtag zur Risikominderung eine
Erhdéhung der Deckungsrickstellung durch Bildung einer Zinszusatzreserve bzw. gemafl dem
genehmigten Geschéftsplan eine Zinsverstarkung vorgenommen. Betroffen davon waren alle
Tarife, deren Deckungsrickstellung mit einem Rechnungszins tber 1,92% berechnet wurde, im
Tarifwerk der INTER Allgemeine also 2,25% und hoher. Eine Uberpriifung der
Deckungsriickstellung von Tarifen, deren Deckungsrickstellung mit geschlechtsneutralen
Ausscheideordnungen berechnet wurde, ergab keinen Auffiillungsbedarf. Die Beitrags-
Deckungsruckstellung fir beitragsfrei versicherte Kinder in der Kinder-Unfallversicherung und
der Praxisausfallversicherung wurde gemal den jeweiligen »1echnischen
Berechnungsgrundlagen® festgelegt.

Die Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle wurde entsprechend der
RechVersV gebildet. Fir die nach dem Abschlussstichtag gemeldeten Versicherungsfalle wurde
eine Spatschadenriickstellung gebildet, deren Ermittlung nach den Erfahrungen der
Vergangenheit vorgenommen wurde. Die Renten-Deckungsriickstellung wurde nach den in den
Geschaftsplanen festgelegten Technischen Berechnungsgrundlagen unter Beachtung der
§§ 341f HGB sowie der gemal § 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung gebildet. Der
Bewertung liegt die Ausscheideordnung DAV 2006 HUR zugrunde. Fur Renten, deren erste
Rentenzahlung vor dem 01.01.2015 erfolgte, wurde ein Rechnungszins von 1,75% verwendet;
fir Renten, deren erste Rentenzahlung zwischen dem 01.01.2015 und dem 31.12.2017
erfolgte, gilt ein Rechnungszins von 1,25%; flr alle spater anerkannten Renten gilt ein
Rechnungszins von 0,9%. Die Anteile fir das in Rickdeckung gegebene
Versicherungsgeschaft wurden anhand der Rickversicherungsvertrage ermittelt.

Die erfolgsunabhangigen und erfolgsabhangigen Beitragsriickerstattungen fir einzelne
Versicherungsvertrage, die nach dem Bilanzstichtag abgerechnet wurden, wurden in
Abhangigkeit vom Verlauf der einzelnen Policen ermittelt. Der Schlusslberschussanteilfonds

60



Anhang

wurde einzelvertraglich und prospektiv gemal § 28 Abs. 7 RechVersV berechnet. Hierbei
wurde ein Diskontsatz von 3,5% verwendet.

Die gemall §341h Abs.1 HGB gebildete Schwankungsrickstellung wurde nach
§ 29 RechVersV berechnet.

Bei den sonstigen versicherungstechnischen Rickstellungen handelt es sich um
Stornorickstellungen zu Beitragsforderungen an Versicherungsnehmer und zu bereits
kassierten Beitragen wegen Fortfalls oder Vermeidung des technischen Risikos sowie um
Rickstellungen  fur drohende  Verluste aus dem  Versicherungsgeschaft. Die
Stornoriickstellungen wurden nach Erfahrungswerten unter Abzug der
Ruckversicherungsanteile angesetzt. Die Ruickstellungen fur drohende Verluste aus dem
Versicherungsgeschaft wurden als Differenz zwischen dem Wert der eigenen Leistung und der
zu erwartenden Gegenleistung fir die Zweige der Feuer- und Sachversicherungen ermittelt. Die
Bewertung wurde mit den Versicherungsvertragen zuordenbaren variablen durchschnittlichen
Ertrdgen und Kosten vorgenommen. Dabei wurden die den einzelnen Versicherungszweigen
unmittelbar zuzuordnenden Nettoertrage aus Kapitalanlagen einbezogen.

Andere Ruckstellungen

Die Berechnung der Pensionsrickstellungen sowie der Rickstellung fiir sonstige
Versorgungsbezlge erfolgte nach dem international Ublichen ,projected unit credit‘-Verfahren
(PUC-Methode) in Verbindung mit § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB auf der Grundlage der Richttafeln
2018 G von Prof. Dr. Klaus Heubeck. Neben gegenwartigen wurden auch kiinftige
Entwicklungen, Trends und die Fluktuation beriicksichtigt. Die Abzinsung erfolgte mit dem von
der Bundesbank gemaR der Ruckstellungsabzinsungsverordnung (RlckAbzinsVO)
veroffentlichten durchschnittlichen Zinssatz der letzten zehn Jahre bei einer angenommenen
Restlaufzeit von 15 Jahren gemaR § 253 Abs. 2 Satz 2 HGB. Verpflichtungen aus Zusagen
infolge Gehaltsumwandlungen wurden in die Bewertung einbezogen.

Gemal § 253 Abs. 6 Satz 2 HGB unterliegt der Unterschiedsbetrag zwischen der Ermittlung mit
einem Sieben-Jahresdurchschnittszins und dem Zehn-Jahresdurchschnittszins einer
Ausschuttungssperre.

Es wurden nachstehende versicherungsmathematische Parameter fir die Ermittlung der
Verpflichtungen verwendet:

Pensionsalter 63 Jahre
Gehaltsdynamik 2,50%

Rentendynamik 1,60% (Durchschnitt)
Zinssatz 3,21% zum 01.01.2019

2,71% zum 31.12.2019
Die Dbericksichtigte Fluktuation von durchschnittich 1,0% entsprach dem allgemein
beobachtbaren altersabhangigen Durchschnitt der Branche.
Rickstellungen  fur  Pensionsverpflichtungen  wurden mit dem  Zeitwert  der
Riickdeckungsversicherungen gemaR § 253 Abs. 1 Satz 3 HGB bewertet und mit dem Aktivwert
dieser Vermdgensgegenstande gemal § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB verrechnet, da diese durch die
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Abtretung der Versicherungsleistungen an die Mitarbeiter dem Zugriff aller Gbrigen Glaubiger
entzogen sind.

Alle anderen Riuckstellungen wurden nach § 253 Abs.1 Satz2 HGB in HOéhe des nach
vernunftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen Erflllungsbetrags angesetzt und, falls die
Laufzeiten mehr als ein Jahr betragen, gemal § 253 Abs.2 Satz 1 HGB mit dem der
Restlaufzeit entsprechenden durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre
abgezinst.

Andere Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkeiten wurden mit den Erfillungsbetragen bewertet.
Es handelt sich ausschlieRlich um kurzfristige Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von unter
einem Jabhr.

AuBerbilanzielle Geschafte
Vorkaufe von Schuldverschreibungen wurden nach finanzmathematischen Grundsatzen mit
anerkannten Renditeformeln einzeln bewertet.

Wahrungsumrechnungen

Fir das in fremder Wahrung abgeschlossene Versicherungsgeschaft werden die Aktiva und
Passiva sowie die Ertrdge und Aufwendungen in der jeweiligen ausléndischen Wahrung
geflhrt. Zur Erstellung des Jahresabschlusses wurden diese Posten gemaf § 256a HGB zum
Devisenkassamittelkurs des Bilanzstichtages in Euro umgerechnet. Gleiches gilt fur
Kapitalanlagen in fremder Wahrung.
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Aktiva - Entwicklung der Aktivposten A., B.l. bis B.Il. im Geschéftsjahr 2019

. . Bilanzwert
Bilanzwert Zuginge Abginge Zu- Abschrei- Geschifts-
Vorjahr schreibungen bungen jahr
T€ T€ T€ T€ T€
A. Immaterielle Vermdgensgegenstinde
1. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und ahnliche Rechte und Werte
sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 274 0 0 0 0 70 204
2. Summe A. 274 0 0 0 0 70 204
B.l. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen 0 0
und Beteiligungen 0 0 0 0 0
1. Beteiligungen 1.421 0 0 0 0 0 1.421
2. Summe B.I. 1.421 0 0 0 0 0 1.421
B.ll. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an 14.019 18.325
Investmentvermdgen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere 4.625 0 319 0 0
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere 57.900 65.459
festverzinsliche Wertpapiere 16.689 0 9.130 0 0
3. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 16.000 2.000 0 4.000 0 0 14.000
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 12.750 1.000 0 3.500 0 0 10.250
c) Darlehen und Vorauszahlungen auf 116 112
Versicherungsscheine 23 0 28 0 0
4. Einlagen bei Kreditinstituten 5.002 482 0 0 0 0 5.484
5. Summe B.II. 105.787 24.820 0 16.978 0 0 113.630
Insgesamt 107.482 24.820 0 16.978 0 70 115.255
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Angaben zur Bilanz

AKTIVA

Zu B. Kapitalanlagen

1. 1. Beteiligungen

Die INTER Allgemeine war mit 7,3% an der VOV Verwaltungsorganisation fir
Vermogenschadenhaftpflicht-Versicherungen fir Mitglieder von Organen juristischer Personen
GmbH, Kdln, (VOV) beteiligt.

Der Buchwert betrug unverandert T€ 1.421 (Vorjahr T€ 1.421). Der Marktwert belief sich auf
T€ 2.319 (Vorjahr T€ 2.420).

. 1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere

Hierbei handelt es sich um Fonds, die in nicht notierte Unternehmensbeteiligungen (Private

Equity) und nicht notierte Unternehmensdarlehen (Private Debt) investieren. Der Bilanzposten

betrug zum Stichtag T€ 18.325 (Vorjahr T€ 14.019).

Der gesamte unter diesem Bilanzposten ausgewiesene Bestand wurde dazu bestimmt, dauernd

dem Geschaftsbetrieb zu dienen, und hatte einen Marktwert in Héhe von T€ 19.049 (Vorjahr

T€ 13.990). Darin waren zum einen Vermogenswerte mit Buchwerten in Héhe von T€ 18.325

(Vorjahr T€ 11.568) enthalten, die Bewertungsreserven in HOhe von T€ 724 auswiesen,

Vermdgenswerte mit Lasten waren in dieser Bilanzposition nicht enthalten

Der Bilanzposten wird aufgrund der insgesamt ausstehenden Kapitalzusagen in Hohe von

T€ 19.024 weiter wachsen.

Die Anteile an den geschlossenen alternativen Investmentfonds kénnen nicht zurlickgegeben

werden.

. 2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere

Der Bilanzposten enthielt ausschlieRlich Inhaberschuldverschreibungen und hat sich auf
T€ 65.459 (Vorjahr T€ 57.900) erhoht.

Der gesamte unter diesem Bilanzposten ausgewiesene Bestand wurde dem Anlagevermogen
zugeordnet und hatte einen Marktwert in Hohe von T€ 72.949 (Vorjahr T€ 61.301).

Darin waren zum einen Vermdgenswerte mit Buchwerten in Héhe von T€ 65.465 (Vorjahr
T€ 51.447) enthalten, die Bewertungsreserven in Hohe von T€ 7.499 auswiesen, und zum
anderen waren Vermodgenswerte mit Buchwerten in Héhe von T€ 994 (Vorjahr T€ 6.452)
enthalten, bei denen durch die Zuordnung zum Anlagevermdgen Abschreibungen in Hohe von
T€ 8 vermieden wurden. Samtliche Wertminderungen wurden als nicht dauerhaft beurteilt, da
bei den von Kursriickgéngen betroffenen Wertpapieren aufgrund ihrer Kreditqualitat von einer
Ruckzahlung zum Nennwert ausgegangen werden konnte.

Die Amortisationen im Geschéftsjahr erhdhten die Buchwerte um T€ 21.

64



Anhang

Darlber hinaus war zum Bilanzstichtag ein Vorkauf auf Inhaberschuldverschreibungen mit
einem Nennwert von T€ 1.000 und mit einer Verpflichtung in Hohe von T€ 995 offen. Der
beizulegende Zeitwert der Vorkaufe betrug am Bilanzstichtag T€ -12. Der Vorkauf wurde mit
den zum Bewertungsstichtag herrschenden laufzeitkongruenten Swapzinssatzen unter
Berlcksichtigung der Kreditqualitdt der jeweiligen Schuldner analog zur Bewertung der
sonstigen Ausleihungen bewertet.

. 3. Sonstige Ausleihungen

In diesem Posten waren Namensschuldverschreibungen, Schuldscheindarlehen und Darlehen
und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine enthalten.

Die Namensschuldverschreibungen haben sich auf T€ 14.000 (Vorjahr T€ 16.000) verringert.
Ebenso erfuhren die Schuldscheindarlehen einen Rickgang auf T€ 10.250 (Vorjahr T€ 12.750),
wahrend die Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine auf T€ 112 (Vorjahr
T€ 116) zurtckgingen.

Die gesamten sonstigen Ausleihungen hatten einen Marktwert in Hohe von T€ 26.939 (Vorjahr
T€ 30.360).

Darin waren zum einen Vermogenswerte mit Buchwerten in Hoéhe von T€ 23.362 (Vorjahr
T€ 19.866) enthalten, die Bewertungsreserven in Hoéhe von T€ 2.543 auswiesen, und zum
anderen sind Vermdgenswerte mit einem Buchwert in Hohe von T€ 1.000 (Vorjahr T€ 9.000)
enthalten, deren Marktwerte die Buchwerte um T€ 8 unterschritt. Sdmtliche Wertminderungen
wurden als nicht dauerhaft beurteilt, da bei den von Kursriickgdngen betroffenen
Namensschuldverschreibungen und Schuldscheindarlehen aufgrund ihrer Kreditqualitdt von
einer Riickzahlung zum Nennwert ausgegangen werden konnte.

Im Geschéftsjahr wurden keine Geschafte in freistehenden derivativen Finanzinstrumenten

unter diesem Posten getatigt. Am Bilanzstichtag bestanden keine offenen Positionen in solchen
Finanzinstrumenten.
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Zeitwerte der Kapitalanlagen

Buchwerte Zeitwerte Buchwerte Zeitwerte
2019 2019 2018 2018
T€ T€ T€ T€

B.l. Kapitalanlagen in

verbundenen Unternehmen

und Beteiligungen

1. Beteiligungen 1.421 2.319 1.421 2.420

2. Summe BL.I. 1.421 2.319 1.421 2.420
B.ll. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Anteile oder Aktien 18.325 19.049 14.019 13.990

an Investmentvermdgen
und andere nicht fest-
verzinsliche Wertpapiere

2. Inhaberschuldverschrei- 65.459 72.949 57.900 61.301
bungen und andere
festverzinsliche Wert-
papiere

3. Sonstige Ausleihungen

a) Namensschuldver- 14.000 16.033 16.000 17.010
schreibungen

b) Schuldscheinforde- 10.250 10.795 12.750 13.234
rungen und Darlehen

c) Darlehen und Voraus- 112 112 116 116

zahlungen auf Ver-
sicherungsscheine

4. Einlagen bei Kreditinstituten 5.484 5.484 5.002 5.002
5. Summe B.II. 113.630 124.422 105.787 110.654
B. Kapitalanlagen 115.051 126.740 107.208 113.074
davon zu fortgefiihrten 95.566 105.223 86.206 91.062
Anschaffungskosten bilanziert
davon zum Nennwert 19.484 21.517 21.002 22.012
bilanziert
davon Finanzinstrumente wie 95.455 105.112 86.089 90.946

Anlagevermdgen bewertet
(§ 285 Nr. 18 HGB)

davon mit stillen Lasten 1.994 1.978 11.903 11.676

Die nach § 54 RechVersV auszuweisenden Betrage der in die Uberschussbeteiligung
einzubeziehenden Kapitalanlagen betrugen am Bilanzstichtag:

Fortgeflihrte Anschaffungskosten inkl. Agio/Disagio T€ 115.094
Beizulegender Zeitwert T€ 126.740
Saldo aus fortgefiihrten Anschaffungskosten und Zeitwert TE 11.646
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Die Beteiligung der Versicherungsnehmer an den Bewertungsreserven erfolgt in Form der
Direktgutschrift. In der Ruckstellung flr Beitragsrickerstattung (RfB) sind daher keine
gebundenen Anteile zur Finanzierung der Beteiligung an den Bewertungsreserven enthalten.

Bei der nicht bérsennotierten Beteiligung wurde der Ertragswert zugrunde gelegt.

Die Zeitwerte der Anteile oder Aktien an Investmentvermbégen entsprachen den
Nettovermdgenswerten, die die Gesellschaften, die das Kapital verwalten, ermittelt haben.
Diese entsprachen den Substanzwerten, da es keinen aktiven Markt fir diese Anteile gibt.

Bei Inhaberschuldverschreibungen, die an einer Borse notierten, wurden die Zeitwerte mit dem
Jahresultimo-Borsenkurs angesetzt.

Die Zeitwerte der Inhaberschuldverschreibungen, fiir die es keine Borsenpreise gab, und die
Zeitwerte der sonstigen Ausleihungen wurden mit Hilfe eines Marktpreismodells ermittelt. Das
Marktpreismodell bemisst den Zeitwert auf Basis von Preisnotierungen fir identische
Vermbgenswerte  auf  inaktiven = Markten, von  Preisnotierungen fir  ahnliche
Vermogensgegenstande auf aktiven und inaktiven Markten sowie auf Basis anderer
Inputfaktoren, die fir den Vermodgenswert beobachtet werden konnten, wie z.B. Zinskurven,
Risikoaufschlage und Volatilitaten.

Die Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine wurden aufgrund der
jederzeitigen Rickzahlungsmaoglichkeit mit dem Nominalwert ausgewiesen.

Einlagen bei Kreditinstituten wurden mit dem Nominalwert angesetzt.

Zu F. Aktive latente Steuern

Es handelt sich um voraussichtliche Steuerentlastungen nachfolgender Geschéftsjahre gemaf
§ 274 Abs. 2 HGB.

Zum 31.12.2019 errechneten sich kinftige Steuerentlastungen saldiert aus abweichenden
Wertansatzen im Wesentlichen bei den Rickstellungen fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle, den sonstigen versicherungstechnischen Rickstellungen und der
Ruckstellung flr Pensionen und ahnliche Verpflichtungen in Héhe von insgesamt T€ 6.206
(Vorjahr T€ 5.956). Der Bewertung lag ein aktiver Unterschiedsbetrag in Héhe von T€ 20.102
(Vorjahr T€ 19.292) und ein zum Vorjahr unveranderter Steuersatz von 30,88% zugrunde.
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PASSIVA

Zu A. Eigenkapital

Eigenkapital

2019 2018
T€ T€
I. Gezeichnetes Kapital 5.000 5.000
II.  Gewinnrlicklagen
1. Gesetzliche Riicklage 624 624
2. Andere Gewinnriicklagen
Stand am 01.01. 21.376 21.376
Einstellung aus dem Bilanzgewinn des Vorjahres 2.000 0
Stand am 31.12. 23.376 21.376
[ll. Bilanzgewinn
Stand am 01.01. 3.028 -12
Einstellung in andere Gewinnriicklagen aus dem -2.000 0
Bilanzgewinn des Vorjahres
Gewinn-/Verlustvortrag aus dem Vorjahr 1.028 -12
Jahresuberschuss 818 3.040
Stand am 31.12. 1.846 3.028
Stand am 31.12. 30.846 30.028

Der INTER Versicherungsverein aG, Mannheim, halt zum 31.12.2019 100% des Grundkapitals
der INTER Allgemeine. Die entsprechende Mitteilung nach § 20 AktG liegt vor.

Das Grundkapital ist am Bilanzstichtag in 50.000 auf den Namen lautende Stlickaktien eingeteilt
und zu 100% eingezahlt.

Der Bilanzgewinn und die anderen Gewinnriicklagen unterliegen in Héhe von T€ 6.206 (Vorjahr
T€ 5.956) einer Ausschuittungssperre gemal § 268 Abs. 8 HGB und T€ 128 (Vorjahr T€ 145)
einer Ausschittungssperre gemaf § 253 Abs. 6 HGB.
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Gewinnverwendungsvorschlag

In der Bilanz zum 31.12.2019 wird ein Bilanzgewinn in HOhe von T€ 1.846 ausgewiesen.
Vorstand und Aufsichtsrat schlagen der Hauptversammlung folgende Gewinnverwendung vor:

Gewinnverwendungsvorschlag

2019
T€
Einstellung in andere Gewinnriicklagen 1.000
Vortrag auf neue Rechnung 846
1.846

Zu B. Versicherungstechnische Riickstellungen

Versicherungstechnische Brutto-Riickstellungen

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 38.529 38.100
Haftpflichtversicherung 59.734 56.773
Feuer- und Sachversicherung 24.598 21.059
122.860 115.932

lil. Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille

Brutto-Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 22.019 21.053
Haftpflichtversicherung 48.889 44.322
Feuer- und Sachversicherung 13.142 10.696
84.051 76.071

Die Abwicklung der Brutto-Schadenriickstellung des Vorjahres flihrte zu einem
Abwicklungsgewinn von T€ 1.019 (Vorjahr T€ 9.075). Die Ruckversicherer waren mit T€ 475
(Vorjahr T€ 2.999) an diesem Abwicklungsergebnis beteiligt. Netto verblieb der Gesellschaft ein
Abwicklungsgewinn von T€ 543 (Vorjahr T€ 6.076).

Regressforderungen von T€ 108 (Vorjahr T€ 143) wurden von den Brutto-Rickstellungen in
Abzug gebracht.
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V. Riickstellung fur erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige
Beitragsriickerstattung

Riickstellung fiir erfolgsabhédngige Beitragsriickerstattung

2019 2018
T€ T€
Stand 01.01. 1.235 1.447
Zufiihrungen 45 79
Entnahme inklusive Auszahlungen 242 291
Stand 31.12. 1.039 1.235

Aufteilung der Riickstellung fiir erfolgsabhangige Beitragsriickerstattung
2019 2018
T€ T€

a) festgelegte, aber noch nicht zugeteilte laufende 137 195
Uberschussanteile

b) festgelegte, aber noch nicht zugeteilte 151 43
Schlussiberschussanteile und Schlusszahlungen

c) festgelegte, aber noch nicht zugeteilte Betrage fir die 0 0
Mindest- beteiligung an den Bewertungsreserveren

d) festgelegte, aber noch nicht zugeteilte Betrage zur 0 0
Beteiligung an Bewertungsreserven, jedoch ohne
Betrage nach Buchstabe c)

e) Teil des Schlussuberschussanteilsfonds, der fur die 0 0
Finanzierung von Gewinnrenten zuriickgestellt wird,
ohne Betrage nach Buchstabe a)

f)  Teil des Schlussiiberschussanteilsfonds, der fir die 373 527
Finanzierung von Schlusslberschussanteilen und
Schlusszahlungen zurlickgestellt wird, ohne Betrage
nach den Buchstaben b) und e)

g) Teil des Schlussuberschussanteilsfonds, der fur die 0 0
Finanzierung der Mindestbeteiligung an
Bewertungsreserven zurtckgestellt wird, ohne
Betrage nach Buchstabe c)

h) ungebundener Teil der RfB, ohne Betrage nach den 378 470
Buchstaben a) bis g)

1.039 1.235

Die festgesetzten Uberschussanteilsatze sind aus der Darstellung der Uberschussbeteiligung
im Kalenderjahr 2020 im separaten Anhang zum Geschaftsbericht ersichtlich.
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V. Schwankungsriickstellung und dhnliche Riickstellungen

Brutto-Schwankungsriickstellung und @hnliche Riickstellungen

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 0 0
Haftpflichtversicherung 5.221 7.008
Feuer- und Sachversicherung 2.522 2.524
7.743 9.532
VL. Sonstige Versicherungstechnische Riickstellungen

Die sonstigen versicherungstechnischen Ruckstellungen enthalten zum 31.12.2019
Drohverlustriickstellungen in der Feuer- und Sachversicherung in Hohe von T€ 960 (Vorjahr

T€E 640).

Zu C. Andere Riickstellungen

. Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

Der Posten enthdlt den Teil der Pensionsrickstellungen, der nicht mit entsprechendem
Deckungsvermégen nach § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB zu verrechnen ist.

Der Bilanzausweis ermittelt sich wie folgt:

Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

2019 2018
T€ T€

Erfullungsbetrag aus Zusagen
- aus den Versorgungsordnungen bzw. Einzelzusagen 2.452 2.375
- aus Gehaltsumwandlungen 22 22

2.475 2.397
Erhdéhung der Pensionsverpflichtung aus 228 297
Gehaltsumwandlung zu Verrechnung

2.703 2.694
davon mit Aktivwerten der verpfandeten 1.572 1.602
Ruckdeckungsversicherungen verrechenbar

1.132 1.092

Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Ansatz der Ruckstellungen nach MalRgabe des
entsprechenden  durchschnittlichen  Marktzinssatzes aus den vergangenen zehn
Geschaftsjahren und dem Ansatz der Riickstellungen nach Malligabe des entsprechenden
durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergangenen sieben Geschéaftsjahren betragt
T€ 128 (Vorjahr T€ 145). Dieser unterliegt einer Ausschittungssperre.
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Zu D. Andere Verbindlichkeiten

. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft
gegeniiber Versicherungsnehmern

Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungsnehmern

2019 2018
T€ T€
Uberschussanteile 1.472 1.517
Beitragsvorauszahlungen 639 696
Ubrige 161 166
2.272 2.379

il Sonstige Verbindlichkeiten

Sonstige Verbindlichkeiten

2019 2018
T€ T€

Verbindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen 829 491
Verbindlichkeiten gegenliber Unternehmen, mit denen
ein Beteiligungsverhaltnis besteht 224 43
Verbindlichkeiten aus Steuern 804 764
Verbindlichkeiten aus nicht eingelésten Schecks 3 104
Ubrige 35 24

1.895 1.426

In der Bilanz sind keine Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von Uber flinf Jahren enthalten.
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AuBerbilanzielle Geschafte

Zum Bilanzstichtag gab es ein offenes Finanztermingeschéaft, das als schwebendes Geschéaft
nicht zu bilanzieren war. Der Vorkauf auf eine Inhaberschuldverschreibung mit einem Nennwert
von T€ 1.000 wurde mit einer Verpflichtung in Héhe von T€ 995 getatigt. Der beizulegende
Zeitwert des Vorkaufs betrug am Bilanzstichtag T€ -12.

Vorkaufe auf Zinsanlagen beinhalten einerseits die Bonitatsrisiken des Underlyings, sowie
Ausfallrisiken gegenuber den Kontrahenten. Die Kontrahentenrisiken bestehen darin, dass die
Bewertungsreserven auf die Vorkaufsgeschafte nicht realisiert werden kénnen bzw. das
jeweilige Underlying nicht geliefert werden kann.

Weiterhin werden zur Risikominderung interne Limitsysteme auf Vorkaufsgeschafte gefuhrt.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Die ausstehenden Zahlungsverpflichtungen resultieren aus Kapitalzusagen an Fonds, die tber
die nachsten Jahre hinweg in Alternative Anlagen investieren, in Hohe von T€ 19.024.
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Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung

Zu |. Versicherungstechnische Rechnung

Zu 1. Verdiente Beitrage fiir eigene Rechnung

Gebuchte Bruttobeitrage

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 14.728 14.744
Haftpflichtversicherung 20.508 18.867
Feuer- und Sachversicherung 25.319 23.138
60.556 56.748
2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 14.777 14.785
Haftpflichtversicherung 20.330 18.595
Feuer- und Sachversicherung 24.546 22.662
59.653 56.043
2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 12.163 12.431
Haftpflichtversicherung 11.235 10.190
Feuer- und Sachversicherung 20.735 19.243
44134 41.864

Anzahl der mindestens einjdhrigen Versicherungsvertrage

2019 2018
Anzahl Anzahl
Unfallversicherung 76.516 76.988
Haftpflichtversicherung 114.314 114.769
Feuer- und Sachversicherung 127.092 118.733
317.922 310.490

74



Anhang

Anzahl der mindestens einjahrigen Versicherungsvertrage

Bei den Gruppenversicherungsvertragen der Unfallversicherung und bei der Verbundenen
Wohngebaudeversicherung innerhalb der Feuer- und Sachversicherung ist die Anzahl der
versicherten Risiken angegeben.

Zu 2. Technischer Zinsertrag fiir eigene Rechnung

Die Zinszuflihrungen fir die Beitrags-Deckungsriickstellung in der Kinder-Unfallversicherung
und zur Renten-Deckungsruckstellung bei Rentenbeginn vor dem 01.01.2015 wurden in Héhe
des Rechnungszinses von 1,75% p.a. aus dem arithmetischen Mittel des Anfangsbestandes
und des diskontierten Endbestandes der Deckungsrickstellungen berechnet. Bei Rentenbeginn
ab dem 01.01.2015 bis zum 31.12.2017 wurde die Berechnung mit dem Rechnungszins von
1,25% durchgefihrt, fir spater anerkannte Renten mit dem Rechnungszins von 0,9%.

Fir die Beitrags-Deckungsriickstellung in der Unfallversicherung mit Beitragsrickgewahr (UPR)
wurde die tatsachliche Nettoverzinsung des zugehorigen Sicherungsvermégens herangezogen.

Zu 3. Sonstige versicherungstechnische Ertréage fiir eigene Rechnung

In diesem Posten sind Provisionsriickzahlungen des Generalagenten fur Vorjahre in Hohe von
T€ 1.231 enthalten.

Zu 4. Brutto-Aufwendungen fiir Versicherungsfille

Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfille

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 7.631 5.830
Haftpflichtversicherung 13.596 8.354
Feuer- und Sachversicherung 17.767 13.719
Gesamt 38.994 27.903

Zu 6. Aufwendungen fiir erfolgsabhangige und erfolgsunabhéangige
Beitragsriickerstattung f. e. R

Aufwendungen fiir erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige

Beitragsriickerstattung f.e.R.

2019 2018
T€ T€
erfolgsabhangig 45 79
erfolgsunabhangig 0 5
45 84
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Zu 7. Brutto-Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

Brutto-Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 3.758 5.449
Haftpflichtversicherung 8.610 8.377
Feuer- und Sachversicherung 10.230 8.237
22.598 22.062

Von den Brutto-Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb entfielen T€ 17.808 (Vorjahr
T€ 16.125) auf Abschluss- und T€ 4.790 (Vorjahr T€ 5.937) auf Verwaltungsaufwendungen.

Zu 11. Versicherungstechnisches Ergebnis f. e. R.

Versicherungstechnisches Ergebnis f.e.R.

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 4.664 4.074
Haftpflichtversicherung -961 -511
Feuer- und Sachversicherung -3.037 -929
666 2.634

Riickversicherungssaldo

Riickversicherungssaldo

2019 2018
T€ T€
Unfallversicherung 361 -430
Haftpflichtversicherung -1.317 -1.347
Feuer- und Sachversicherung 676 -3.039
-279 -4.816

+ = Verlust fur Riickversicherer
- = Gewinn flur Rickversicherer
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Zu Il. Nichtversicherungstechnische Rechnung

Zu 1. Ertrage aus Kapitalanlagen

Negative Zinsen auf Einlagen bei Kreditinstituten wurden in den Ertrdgen aus anderen
Kapitalanlagen bericksichtigt.

Zu 5. Sonstige Aufwendungen

Sonstige Aufwendungen

2019 2018
T€ T€
a) Aufwendungen, die das Unternehmen als Ganzes 1.169 1.110
betreffen
b) Zinsen und ahnliche Aufwendungen 162 178
c) ALADIN™) 168 388
d) Ubrige Aufwendungen 1 1
1.500 1.677

*) Projekt ,ALADIN“: Aufbau und Einfiihrung neuer Bestands- und Leistungssysteme

Zinsen aus Ab- und Aufzinsung

Durch die Aufzinsung aus langfristigen Ruckstellungen entstanden Aufwendungen in Héhe von
T€ 160 (Vorjahr T€ 163). Diesen standen keine Ertrage aus der Abzinsung von Riickstellungen
entgegen (Vorjahr T€ 0).

Wahrungsumrechnung

Aus der Fremdwahrungsumrechnung haben sich weder Gewinne noch Verluste ergeben
(Vorjahr Gewinn T€ 0 in sonstigen Ertragen enthalten).
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Sonstige Angaben
Provisionen und sonstige Beziige der Versicherungsvertreter
2019 2018
T€ T€

1. Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter 12.474 11.485

im Sinne des § 92 HGB fiir das selbst

abgeschlossene Versicherungsgeschaft

Léhne und Gehalter 129 152
3. Aufwendungen flr Altersversorgung -53 -37

Aufwendungen insgesamt 12.550 11.600

Anzahl Mitarbeiter

Die INTER Allgemeine beschaftigte im Geschaftsjahr keine Mitarbeiter.
Uber die im Lagebericht genannten Funktionsausgliederungen hinaus wurden von der INTER
Kranken die Bestands- und Schadenbearbeitung im Wege der Dienstleistung ausgefiihrt.

Beziige der Organe

Die Gesamtbezlige des Vorstands betrugen T€ 127 (Vorjahr T€ 112). An frihere Mitglieder des
Vorstands wurden T€ 153 (Vorjahr T€ 137) gezahlt.

Fur Pensionsverpflichtungen gegeniber Mitgliedern des Vorstands wurden T€ 177 (Vorjahr
T€ 146) und gegenuber friheren Mitgliedern des Vorstands wurden T€ 2.355 (Vorjahr T€ 2.384)
zurlckgestellt.

Die Aufsichtsratverglitungen betrugen T€ 240 (Vorjahr T€ 232).

Unternehmensgruppe

Die INTER Allgemeine wird in den Konzernabschluss des Geschaftsjahres 2019 des
Mutterunternehmens INTER Versicherungsverein aG, Mannheim, einbezogen. Der
Konzernabschluss wird im elektronischen Bundesanzeiger offengelegt.

Honorar des Abschlusspriifers

Die Angaben zum Honorar des Abschlusspriifers fiir die gesetzlich vorgeschriebene
Jahresabschlussprifung gemaf § 285 Nr. 17 HGB erfolgen gemaft § 314 Abs. 1 Nr. 9 HGB im
Konzernabschluss des INTER Verein.

Haftungsverhaltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen

In der Bilanz sind weder Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als finf Jahren noch
Verbindlichkeiten, die durch Pfandrechte oder ahnliche Rechte gesichert sind, enthalten.
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Aufgrund von Kapitalzusagen bei Alternativen Anlagen (Private Equity und Private Debt)
bestanden per 31.12.2019 Einzahlungsverpflichtungen in Hoéhe von T€ 19.024. Die
ausstehenden Kapitalzusagen werden durch die Initiatoren der Fonds abgerufen.

Weiterhin bestanden Zahlungsverpflichtungen aus einem Finanztermingeschaft mit einer
Laufzeit unter einem Jahr in Hohe von T€ 995.

Aus der Bilanz nicht ersichtliche Haftungsverhédltnisse und nennenswerte finanzielle
Verpflichtungen bestehen nicht.

Angaben zu den Geschéften mit nahe stehenden Unternehmen und Personen

Zu den nahe stehenden Unternehmen zahlen die mit dem INTER Verein verbundenen Unter-
nehmen sowie die FAMK, die mit dem INTER Verein einen Gleichordnungskonzern im Sinne
des § 18 Abs. 2 AktG bildet.

Zu den nahe stehenden Personen gehdren die Mitglieder des Aufsichtsrats, des Vorstands und
die leitenden Angestellten der ersten Fuhrungsebene unter dem Vorstand sowie die nahen
Familienangehdrigen.

Zwischen den nahe stehenden Unternehmen bestehen ein Organisationsgemeinschaftsvertrag
sowie diverse Generalagenturvertrage und ein Vertrag Uber die Ausgliederung von Funktionen,
Versicherungstatigkeiten und sonstigen Tatigkeiten zwischen dem INTER Verein und den
deutschen Tochtergesellschaften, wobei ganz Uberwiegend die INTER Kranken
Dienstleistungen fir die Konzernunternehmen erbringt und in geringem Umfang erhalt. Die
Dienstleistungen werden bzw. wurden Uberwiegend zu Selbstkosten einschlieRlich
entsprechender Gemeinkostenzuschlage bzw. zu vereinbarten marktiiblichen Preisen oder im
Wege der sachgerechten Kostenteilung abgerechnet.

Bei den Geschéftsbeziehungen zu nahe stehenden Personen handelt es sich im Wesentlichen
um Versicherungs- und Bausparvertrage. Hierbei erhalten nahe stehende Personen
Versicherungsschutz zu fir Mitarbeiter von Finanzdienstleistern geltenden Konditionen.
Ansonsten erfolgen die Vertragsabschlisse zu den Ublichen Bedingungen.

Zusammenfassend ergibt sich keine Berichterstattungspflicht im Sinne des § 285 Satz 1 Nr. 21
HGB Uber wesentliche Geschéafte zu marktuniblichen Bedingungen.

Verbande

Die INTER Allgemeine ist u. a. Mitglied folgender Organisationen:

e Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V., Berlin

e Verband der Schadenversicherer e.V. Koln

e Versicherungsombudsmann e.V., Berlin

e Arbeitgeberverband der Versicherungsunternehmen in Deutschland e.V., Minchen
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Nachtragsbericht

Der Ausbruch des Coronavirus hat sich im Marz 2020 zu einer globalen Pandemie entwickelt.
Aufgrund der steigenden Neuinfektionen in Europa und in den USA werden immer mehr
politische MaRnahmen verordnet. Dies flhrt zu Einschrdnkungen und Verunsicherung im
privaten und im Wirtschaftsleben.

Die Entwicklung der globalen Aktien- und Rohstoffmarkte spiegelt die Situation wieder. Der
DAX verlor bis zum Aufstellungszeitpunkt innerhalb von drei Wochen tber 30%. Der Rohdlpreis
brach parallel dazu ca. um die Halfte seines Wertes ein. Die Verluste erstrecken sich Gber alle
Branchen hinweg.

Je langer diese Gesundheitskrise andauern wird, desto starker werden die Auswirkungen auf
Unternehmen sein. Einige Regierungen in Mitteleuropa haben den Unternehmen bereits
steuerliche und aufsichtsrechtliche Erleichterungen sowie finanzielle Unterstitzung
angekundigt. Méglicherweise wird es dennoch zu einem Konjunktureinbruch kommen, der das
Konsumverhalten in Deutschland negativ beeinflussen kdnnte.

Das Unternehmen erwartet Auswirkungen auf die geplanten Beitragseinnahmen aufgrund eines
geringeren Neugeschafts, da derzeit potentielle Kunden aufgrund der Pandemie nur bedingt fir
Prasenztermine zu gewinnen sind. Weiterhin wird mit insgesamt héheren Aufwendungen fir
Versicherungsfalle gerechnet. Darlber hinaus kénnten u.a. auch héhere Aufwendungen aus
der Praxisausfallversicherung entstehen. Zusatzlich dirften die zu treffenden
Notfallmalinahmen zu héheren Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb fliihren. Fir den
Fall einer erforderlichen BetriebsschlieBung dirften dartiber hinaus auch die Servicelevel nur
noch eingeschrankt erfiillbar sein und der Versicherungsbetrieb darliber hinaus eine geringere
Effizienz aufweisen.

Aufgrund der Kapitalanlagestruktur des Unternehmens wirken sich die Verluste an den
Aktienmarkten nicht direkt auf die Kapitalanlagenbesténde aus. Der weit iberwiegende Teil des
Bestands ist in Zinsanlagen investiert, die von Staaten oder durch gesetzlich geschitzte
Deckungsmassen besichert sind. Diese Anlagen weisen daruber hinaus Uberwiegend eine gute
bis sehr gute Bonitat auf. Aufgrund des Zinsriickgangs ist hier zunachst eine Wertsteigerung zu
erkennen. Die Risiken aus einer Ausweitung der Risikoaufschlage sollten begrenzt sein. Die
indirekten Investitionen in nicht bérsennotierte Unternehmen und Infrastrukturanlagen werden
verzogert auf die Kapitalmarktentwicklungen reagieren. Starkere Auswirkungen kénnten sich im
Bereich der Fonds nicht notierten Unternehmensdarlehen (Private Debt) ergeben.

Mittel- bis langfristig wird die Wertentwicklung der Kapitalanlagen davon abhangen, wie lange
die Pandemie andauert, wie stark sich die politischen MaRnahmen, das Konsumverhalten und
die gesamtwirtschaftliche Entwicklung auf die Geschaftsmodelle der einzelnen Unternehmen
auswirken wird und in welchem Male die angekiindigten staatlichen Hilfen die wirtschaftlichen
Folgen begrenzen kdnnen.

Aufgrund der sehr dynamischen Verbreitung des Virus sowie der sich standig verscharfenden
MaRnahmen zur Verlangsamung der Verbreitung des Virus ist eine Prognose der Auswirkungen
der Coronavirus-Pandemie nicht méglich. Die Entwicklung wird durch die Gesellschaft stéandig
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beobachtet und bereits zahlreiche z.T. praventive MaRnahmen ergriffen. Derzeit bestehen keine
Anzeichen, dass die Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie die Erflllbarkeit der
versicherungsvertraglichen Leistungsversprechen oder anderer finanzieller Verpflichtungen
gefahrden
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Mitglieder der Organe

Aufsichtsrat

Thomas, Peter

vorm. Vorsitzender der Vorstande der INTER Versicherungen,
Betriebswirt, Nieblum, Vorsitzender des Aufsichtsrats

Gordt, Claudia

Rechtsanwaltin, Notarin, Viernheim
stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats

Glnther, Peter

Prasident der Handwerkskammer Schwerin, Bad Kleinen
(bis 14.05.2019)

Frerichs, Peter

Polizeiprasident a.D., Frankfurt am Main (ab 14.05.2019)

Keindorf, Thomas

Prasident der Handwerkskammer Halle, Halle

Krimmer, Joachim

Prasident der Handwerkskammer Ulm, Leutkirch
(ab 14.05.2019)

Olbermann, Jirgen

Betriebswirt, Trondel-Emkendorf

Siegmeier, Hans-Peter

Diplom-Ingenieur, Prohn (bis 14.05.2019)
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Vorstand

Dr. Solf, Michael Sprecher des Vorstands, Baierbrunn
Kreibich, Matthias Vorstandsmitglied, Ludwigshafen
Schillinger, Michael Vorstandsmitglied, Mannheim
Svenda, Roberto Vorstandsmitglied, llvesheim

Mannheim, den 16.03.2020

INTER Allgemeine Versicherung AG

Der Vorstand

Dr. Solf Kreibich Schillinger Svenda
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschlussprufers

An die INTER Allgemeine Versicherung AG, Mannheim

Vermerk Uber die Prifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Priifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der INTER Allgemeine Versicherung AG, Mannheim, —
bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2019 und der Gewinn- und Verlustrechnung fur
das Geschéaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 sowie dem Anhang,
einschlieRlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden — geprift. Dartuber
hinaus haben wir den Lagebericht der INTER Allgemeine Versicherung AG fir das
Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 geprift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse

e entspricht der beigefigte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den
deutschen handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der
deutschen Grundsatze ordnungsmafiger Buchflhrung ein den tatsadchlichen
Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage der Gesellschaft
zum 31. Dezember 2019 sowie ihrer Ertragslage fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar
bis zum 31. Dezember 2019 und

e vermittelt der beigefligte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der
Gesellschaft. In allen wesentlichen Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang mit
dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die
Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutreffend dar.

Gemal § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Prifung zu keinen Einwendungen
gegen die OrdnungsmaRigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.
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Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung
mit § 317 HGB und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden "EU-
APrvVQ") unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprufer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsatze ordnungsmafiger Abschlussprifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach
diesen Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt "Verantwortung des Abschlussprufers fir
die Prifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts" unseres Bestatigungsvermerks
weitergehend beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhangig in Ubereinstimmung
mit den europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen
Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit
diesen Anforderungen erfillt. Darlber hinaus erklaren wir gemaf Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f)
EU-APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtprifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-
APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten
Prifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage flr unsere
Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem
pflichtgemaRen Ermessen am bedeutsamsten in unserer Priifung des Jahresabschlusses fir
das Geschéaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 waren. Diese Sachverhalte
wurden im Zusammenhang mit unserer Prifung des Jahresabschlusses als Ganzem und bei
der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu bertcksichtigt; wir geben kein gesondertes
Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Aus unserer Sicht waren folgende Sachverhalte am bedeutsamsten in unserer Priifung:
0 Bewertung der Kapitalanlagen
@® Bewertung der Schadenriickstellungen

Unsere Darstellung dieser besonders wichtigen Prifungssachverhalte haben wir jeweils wie
folgt strukturiert:

(@ Sachverhalt und Problemstellung
(@ Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse
(3 Verweis auf weitergehende Informationen

Nachfolgend stellen wir die besonders wichtigen Prifungssachverhalte dar:
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@ Bewertung der Kapitalanlagen

@ Im Jahresabschluss der Gesellschaft werden Kapitalanlagen in der Bilanz in Héhe von
T€ 115.051 (92,9 % der Bilanzsumme) ausgewiesen. Bei Kapitalanlagen, deren Bewertung
nicht auf Basis von Borsenpreisen oder sonstigen Marktpreisen erfolgt (wie z.B. bei nicht
bérsennotierten Beteiligungen und illiquiden Anleihen), besteht aufgrund der Notwendigkeit
der Verwendung von Modellberechnungen ein erhdhtes Bewertungsrisiko. In diesem
Zusammenhang sind von den gesetzlichen Vertretern Ermessensentscheidungen,
Schatzungen und Annahmen zu treffen. Geringfligige Anderungen dieser Annahmen sowie
der verwendeten Methoden kdnnen eine wesentliche Auswirkung auf die Bewertung der
Kapitalanlagen haben. Aufgrund der betragsmaRig wesentlichen Bedeutung der
Kapitalanlagen fiur die Vermdgens- und Ertragslage der Gesellschaft sowie der
Ermessensspielrdume der gesetzlichen Vertreter und den damit verbundenen
Schatzunsicherheiten war die Bewertung der Kapitalanlagen im Rahmen unserer Priifung
von besonderer Bedeutung.

(@ Im Rahmen unserer Priifung haben wir in Anbetracht der Bedeutung der Kapitalanlagen fiir
das Gesamtgeschaft der Gesellschaft gemeinsam mit unseren internen Spezialisten fir
Kapitalanlagen die von der Gesellschaft verwendeten Modelle und die von den
gesetzlichen Vertretern getroffenen Annahmen beurteilt. Dabei haben wir unter anderem
unser Bewertungsexpertise fir Kapitalanlagen, unser Branchenwissen und unsere
Branchenerfahrung zugrunde gelegt. Zudem haben wir die Ausgestaltung und die
Wirksamkeit der eingerichteten Kontrollen der Gesellschaft zur Bewertung der
Kapitalanlagen und Erfassung des Ergebnisses aus Kapitalanlagen gewiirdigt. Hierauf
aufbauend haben wir weitere analytische Prifungshandlungen und Einzelfallprifungs-
handlungen in Bezug auf die Bewertung der Kapitalanlagen vorgenommen. Wir haben
unter anderem auch die zugrundeliegenden Wertansatze und deren Werthaltigkeit anhand
der zur Verfiigung gestellten Unterlagen nachvollzogen und die konsistente Anwendung
der Bewertungsmethoden und die Periodenabgrenzung Uberprift. Auf Basis unserer
Prifungshandlungen konnten wir uns davon dberzeugen, dass die von den gesetzlichen
Vertretern vorgenommenen Einschatzungen und getroffenen Annahmen zur Bewertung
der Kapitalanlagen begriindet und hinreichend dokumentiert sind.

(3 Die Angaben der Gesellschaft zu den Schadenriickstellungen sind im Abschnitt ,Angaben
zu den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden“ sowie ,Angaben zur Bilanz“ des
Anhangs enthalten.

@ Bewertung der Schadenriickstellungen

(@ Im Jahresabschluss der Gesellschaft werden unter dem Bilanzposten ,Riickstellung fiir

noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle versicherungstechnische Ruckstellungen (sog.
~ochadenrlickstellungen®) in Hoéhe von brutto T€ 84.051 (67,9 % der Bilanzsumme)
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ausgewiesen. Versicherungsunternehmen haben versicherungstechnische Riickstellungen
insoweit zu bilden, wie dies nach verninftiger kaufmannischer Beurteilung notwendig ist,
um die dauernde Erfullbarkeit der Verpflichtungen aus den Versicherungsvertragen
sicherzustellen. Die Festlegung von Annahmen zur Bewertung der
versicherungstechnischen Riickstellungen erfordert von den gesetzlichen Vertretern der
Gesellschaft neben der Berlcksichtigung der handels- und aufsichtsrechtlichen
Anforderungen eine Einschatzung zukinftiger Ereignisse und die Anwendung geeigneter
Bewertungsmethoden. Den bei der Ermittlung der Hohe der Schadenrickstellungen
angewendeten Methoden sowie Berechnungsparametern liegen
Ermessensentscheidungen und Annahmen der gesetzlichen Vertreter zugrunde.
Geringfiigige Anderungen dieser Annahmen sowie der verwendeten Methoden kénnen
eine wesentliche Auswirkung auf die Bewertung der Schadenrlckstellungen haben.
Aufgrund der betragsmalig wesentlichen Bedeutung dieser Ruckstellungen fiir die
Vermdgens- und  Ertragslage der  Gesellschaft sowie der  erheblichen
Ermessensspielrdaume der gesetzlichen Vertreter und den damit verbundenen
Schatzunsicherheiten war die Bewertung der Schadenriickstellungen im Rahmen unserer
Prifung von besonderer Bedeutung.

@ Im Rahmen unserer Prifung haben wir in Anbetracht der Bedeutung der
Schadenrtckstellungen fir das Gesamtgeschéaft der Gesellschaft gemeinsam mit unseren
internen Bewertungsspezialisten die von der Gesellschaft verwendeten Methoden und von
den gesetzlichen Vertretern getroffenen Annahmen beurteilt. Dabei haben wir unter
anderem unser Branchenwissen und unsere Branchenerfahrung zugrunde gelegt sowie
anerkannte Methoden berlcksichtigt. Zudem haben wir die Ausgestaltung und die
Wirksamkeit der eingerichteten Kontrollen der Gesellschaft zur Ermittlung und Erfassung
von Schadenrickstellungen gewdrdigt. Hierauf aufbauend haben wir weitere analytische
Prifungshandlungen und Einzelfallprifungshandlungen in Bezug auf die Bewertung der
Schadenrickstellungen vorgenommen. Wir haben unter anderem auch die der
Berechnung des Erflillungsbetrags zugrunde liegenden Daten mit den Basisdokumenten
abgestimmt. Damit einhergehend haben wir die berechneten Ergebnisse der Gesellschaft
zur Hohe der Ruckstellungen anhand der anzuwendenden gesetzlichen Vorschriften
nachvollzogen und die konsistente Anwendung der Bewertungsmethoden und die
Periodenabgrenzungen Uberprift. Auf Basis unserer Prifungshandlungen konnten wir uns
davon (Uberzeugen, dass die von den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen
Einschatzungen und getroffenen Annahmen zur Bewertung der Schadenriickstellungen
begriindet und hinreichend dokumentiert sind.

(3 Die Angaben der Gesellschaft zu den Kapitalanlagen sind im Abschnitt ,Angaben zu den

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden“ sowie ,Angaben zur Bilanz“ des Anhangs
enthalten.
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Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fur die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen
Informationen umfassen den von uns vor Datum dieses Bestatigungsvermerks erlangten
Geschéftsbericht — ohne weitergehende Querverweise auf externe Informationen —, mit
Ausnahme des gepriften Jahresabschlusses, des gepriiften Lageberichts sowie unseres
Bestatigungsvermerks.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht erstrecken sich nicht auf die
sonstigen Informationen, und dementsprechend geben wir weder ein Prifungsurteil noch
irgendeine andere Form von Prifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Verantwortung, die sonstigen
Informationen zu lesen und dabei zu wirdigen, ob die sonstigen Informationen

o wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, zum Lagebericht oder unseren bei
der Prufung erlangten Kenntnissen aufweisen oder

e anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss
und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung des Jahresabschlusses, der
den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und
daflir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungs-
maBiger Buchfuhrung ein den tatsdchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen
Vertreter verantwortlich fir die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit den
deutschen Grundsatzen ordnungsmafiger Buchfiihrung als notwendig bestimmt haben, um die
Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen -
beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich,
die Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfuhrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des
Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfihrung der
Unternehmenstatigkeit, sofern einschlagig, anzugeben. Dartber hinaus sind sie dafur
verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der
Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatsédchliche oder rechtliche
Gegebenheiten entgegenstehen.
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AuRerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Aufstellung des Lageberichts,
der insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen
wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen
Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutreffend
darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Vorkehrungen und
Malnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines
Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften
zu ermdglichen, und um ausreichende geeignete Nachweise fir die Aussagen im Lagebericht
erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der
Gesellschaft zur Aufstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Prifung des Jahresabschlusses und des

Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darliber zu erlangen, ob der Jahresabschluss
als Ganzes frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen
Darstellungen ist, und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der
Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie
mit den bei der Prifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen
gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukunftigen Entwicklung
zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Prifungsurteile
zum Jahresabschluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MalR an Sicherheit, aber keine Garantie dafir, dass eine
in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftsprifer ~ (IDW)  festgestellten  deutschen Grundsatze  ordnungsmaliger
Abschlussprifung durchgefiihrte Priifung eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt.
Falsche Darstellungen kénnen aus VerstdRen oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als
wesentlich angesehen, wenn verniinftigerweise erwartet werden kénnte, dass sie einzeln oder
insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses und Lageberichts getroffenen
wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.
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Wahrend der Prifung Uben wir pflichtgemaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische
Grundhaltung. Dartiber hinaus

e identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder
unbeabsichtigter — falscher Darstellungen im Jahresabschluss und im Lagebericht,
planen und fuhren Prifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie
erlangen Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fir
unsere Prifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen
nicht aufgedeckt werden, ist bei VerstéRen hoher als bei Unrichtigkeiten, da VerstoRe
betrligerisches Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten,
irreflhrende Darstellungen bzw. das Aulerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten
koénnen.

e gewinnen wir ein Verstdndnis von dem fir die Prifung des Jahresabschlusses
relevanten internen Kontrollsystem und den fir die Prifung des Lageberichts
relevanten Vorkehrungen und Mafinahmen, um Prifungshandlungen zu planen, die
unter den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein
Prufungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme der Gesellschaft abzugeben.

e Dbeurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten
Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen
Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammenhangenden Angaben.

e ziehen wir Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit des von den gesetzlichen
Vertretern angewandten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortflihrung der
Unternehmenstatigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachweise, ob
eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten
besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfihrung der
Unternehmenstatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine
wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die
dazugehorigen Angaben im Jahresabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu
machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Prifungsurteil
zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum
Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zukinftige
Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch dazu fiihren, dass die Gesellschaft ihre
Unternehmenstatigkeit nicht mehr fortfihren kann.

e Dbeurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den |Inhalt des
Jahresabschlusses einschliel3lich der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die
zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle und Ereignisse so darstellt, dass der
Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmafiger
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Buchflihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.

e Dbeurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine
Gesetzesentsprechung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage der Gesellschaft.

e flhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten
zukunftsorientierten Angaben im Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender
geeigneter Prifungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den
zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten
bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der
zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Prifungsurteil
zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen
geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kinftige
Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten
Umfang und die Zeitplanung der Prifung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen,
einschliellich etwaiger Mangel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Prifung
feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir
die relevanten Unabhangigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle
Beziehungen und sonstigen Sachverhalte, von denen vernunftigerweise angenommen werden
kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken, und die hierzu getroffenen
SchutzmafRnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen
erortert haben, diejenigen Sachverhalte, die in der Prifung des Jahresabschlusses flir den
aktuellen Berichtszeitraum am bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen
Prifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es
sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieRen die 6ffentliche Angabe des
Sachverhalts aus.
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Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Ubrige Angaben gemiB Artikel 10 EU-APrvVO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 14. Mai 2019 als Abschlussprifer gewahlt. Wir
wurden am 31. Mai 2019 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem
Geschaftsjahr 2017 als Abschlussprufer der INTER Allgemeine Versicherung AG, Mannheim,
tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem

zusétzlichen Bericht an den Prifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Prifungsbericht) in
Einklang stehen.

Verantwortlicher Wirtschaftsprufer

Der fur die Prifung verantwortliche Wirtschaftsprufer ist Christofer Hattemer.

Frankfurt am Main, den 20. Marz 2020

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Christofer Hattemer ppa. Manfred Schneider
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Bericht des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat liel3 sich im Jahr 2019 Uber die Geschaftsentwicklung, die Geschaftsfliihrung
und die finanzielle Situation des Unternehmens vom Vorstand umfassend schriftlich und
mindlich berichten. Zudem wurden in regelmafligen gemeinsamen Sitzungen alle wichtigen
geschéaftspolitischen Ereignisse eingehend besprochen und dabei vom Vorstand alle Fragen
erschopfend beantwortet.

Der Jahresabschluss und der Lagebericht 2019 wurden durch den vom Aufsichtsrat bestellten
Abschlusspriifer, PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Frankfurt
am Main, geprift. Es wurden keine Beanstandungen erhoben, sodass der uneingeschrankte
Bestatigungsvermerk erteilt wurde. Der Aufsichtsrat hat zu den Prifungsergebnissen keine
Bemerkungen zu machen.

Der Aufsichtsrat hat den ihm vorgelegten Jahresabschluss und den Lagebericht geprift; er
erhebt nach dem abschlieBenden Ergebnis seiner Prifung keine Einwendungen und billigt den
vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss 2019, der damit festgestellt ist.

Der Verantwortliche Aktuar der Gesellschaft hat in der heutigen Aufsichtsratssitzung umfassend
Uber die wirtschaftliche und aktuarielle Lage des Unternehmens (Unfallversicherung mit
Pramienrickgewahr) berichtet. Nach seiner Auffassung bestehen keinerlei Bedenken im
Hinblick auf die dauerhafte Erfillbarkeit der eingegangenen Verpflichtungen. Der Aufsichtsrat ist
nach intensiven Beratungen zu keinem anderen Ergebnis gekommen und nimmt den Bericht
zustimmend zur Kenntnis.

Der Aufsichtsrat hat den Bericht Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen gepraft
und schlielt sich den Feststellungen der Abschlusspriifer an. Nach dem abschlieRenden
Ergebnis seiner Prifung hat der Aufsichtsrat Einwendungen gegen die Erklarung des Vorstands
Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen nicht zu erheben.

Dem Bericht des Vorstands Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen erteilten die
Abschlusspriifer folgenden Bestatigungsvermerk:

.Nach unserer pflichtgemaRen Prifung und Beurteilung bestatigen wir, dass die tatsachlichen
Angaben des Abhangigkeitsberichtes richtig sind und bei den im Bericht aufgefiihrten
Rechtsgeschaften die Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war oder Nachteile
ausgeglichen worden sind.*

Mannheim, den 24.06.2020

INTER Allgemeine Versicherung AG

Der Aufsichtsrat
Thomas Gordt Frerichs
Vorsitzender Stellvertretende Vorsitzende
Keindorf Krimmer Olbermann
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Standorte

Standorte der INTER Versicherungsgesellschaften

Direktion
Mannheim Erzbergerstralle 9-15 Telefon 0621/ 427-427
68165 Mannheim Fax 0621/ 427-944
Geschiftsstellen
Auasbur Stadtberger Strafe 99 Telefon 0821/ 455962-12
gsburg 86157 Augsburg Fax 0821 / 455962-25
Berlin Wittenbergplatz 2 Telefon  030/235165-33
10789 Berlin Fax 030/ 235165-76
Bremen Martinistrale 53-55 Telefon 0421 / 16936-36
28195 Bremen Fax 0421/ 16936-50
Dortmund Lindemannstrafte 79 Telefon 0231/ 206398-0
44137 Dortmund Fax 0231/ 206398-55
Dresden An der Pikardie 6 Telefon 0351/ 43556-11
01277 Dresden Fax 0351/ 43556-50
Erfurt Fischmarkt 12 Telefon 0361 /4302354-11
99084 Erfurt Fax 0361 /4302354-40
Frankfurt/Main Lyoner Stralde 20 Telefon 069 /2713696-53
60528 Frankfurt/Main Fax 069 / 2713696-50
Spiekerstral’e 11a Telefon 0335/68368-90
T O 15230 Frankfurt/Oder Fax 0335 / 68368/55
Freibur Konrad-Goldmann-Stralie 5a Telefon 0761 /707699-19
9 79100 Freiburg Fax 0761 /707699-25
Halle Graefestralte 22 Telefon 0345/ 29261-23
06110 Halle Fax 0345/ 29261-25
Hambur Rosenstralte 8 Telefon 040/30219-114
9 20095 Hamburg Fax 040/ 30219-191
Hannover Karl-Wiechert-Allee 1 Telefon 0511 /54709-12
30625 Hannover Fax 0511 /54709-18
Kassel Friedrich-Ebert-StralRe 2 Telefon 0561 / 78948-10
34117 Kassel Fax 0561/ 78948/50
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KSin Ettore-Bugatti-StralRe 6-14 Telefon 02203/ 35839-12

51149 Kélin Fax 02203 / 35839-25
Leinzi Dresdner Stral’e 11-13 Telefon 0341 /98279-20
pzi9 04103 Leipzig Fax 0341/ 98279-43
Liibeck Kohlmarkt 19-21 Telefon 0451 /20345-10
23552 Libeck Fax 0451 /20345-50
Maadebur Harzburger Strale 11 Telefon 0391 /61193-11
gdeburg 39118 Magdeburg Fax 0391/61193-19
Mannheim Erzbergerstralle 17 Telefon 0621/ 12718-21
68165 Mannheim Fax 0621/ 12718-66
Miinchen Lehrer-Wirth-Stral3e 2 Telefon 089/ 532938-11
81829 Miinchen Fax 089 / 532938-50
Miinster Robert-Bosch-Stralle 19 Telefon 0251/ 13327-15
48153 Mlnster Fax 0251 /13327-50
Niimber Frankenstralle 148 Telefon 0911 /929953-18
9 90461 Nirnberg Fax 0911/ 929953-50
Potsdam Hegelallee 15 Telefon 0331 /28076-11
14467 Potsdam Fax 0331 /28076-55
Rostock Am Vdgenteich 24 Telefon 0381 /25222-73
18055 Rostock Fax 0381 /25222-77
Saarbriicken Trierer StralRe 12 Telefon 0681 /94828-23
66111 Saarbriicken Fax 0681 /94828-10
Stuttaart Hauptstatter Stralle 89 Telefon 0711/ 64877-45
9 70178 Stuttgart Fax 0711 /64060-91
Tuttlingen KarlstralRe 17 Telefon 07461 / 96619-2
9 78532 Tuttlingen Fax 07461/ 96619-50
Uim Soflinger StralRe 250 Telefon  0731/96284-15
89077 Ulm Fax 0721/ 96284-25
Wiirzbur Koellikerstrafie 13 Telefon 0931/ 3512-41
9 97070 Wirzburg Fax 0931/ 3512-35
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Handwerk
Berlin Mohrenstralle 20/21 Telefon 030 /20673569-21
10117 Berlin Fax 030/235165-44
Heilwesen
Berlin Wittenbergplatz 2 Telefon 030/235165-17
10789 Berlin Fax 030/235165-76
Dortmund Lindemannstralte 79 Telefon 0231/ 206398-12
44137 Dortmund Fax 0231/ 206398-55
Dresden Schiitzenhdhe 16-18 Telefon 0351/ 81266-12
01099 Dresden Fax 0351/ 81266-5
Erfurt Mainzerhoferplatz 14 Telefon 0361 /59801-50
99084 Erfurt Fax 0361 / 59801-60
Hambur Rosenstralte 8 Telefon 040/ 30219-132
9 20095 Hamburg Fax 040/ 30219-195
Mannheim Erzbergerstralie 17 Telefon 0621/12718-15
68165 Mannheim Fax 0621/ 12718-66
Miinchen Lehrer-Wirth-Stralte 2 Telefon 089 / 532938-14
81829 Miinchen Fax 089 / 532938-51
Schwerin Neumuhler Stralte 22 Telefon 0385/74313-45
19057 Schwerin Fax 0385/74313-40
Makler
Mannheim Erzbergerstralle 19 Telefon 0621 /427-1216
68165 Mannheim Fax 0621/ 427-8709
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